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CONTRATANTE: INSTITUTO GNOSIS.

CONTRATADA: ACCESS GESTAO DE DOCUMENTOS LTDA.

OBJETO:

Contratacdo, em carater continuado, de empresa especializada na prestacdo de servicos de
Gerenciamento, arquivamento e organizacao de documentos gerados e recebidos, preparacao,
organizacdao, gerenciamento, custddia de documentos (armazenamento fisico) e Guarda de
Documentagdo, na unidade Rio Imagem, situado a Rua Azeredo Coutinho, 44 - Centro — Rio de
Janeiro/RJ, de acordo com as condicOes e especificacdes constantes deste documento.
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TERMO CONTRATUAL que, entre si, fazem, de um lado, INSTITUTO GNOSIS
e, de outro, ACCESS GESTAO DE DOCUMENTOS LTDA., tendo por objeto a
prestacdo de servico de Gerenciamento e Guarda de Documentacdao, no Rio
Imagem.

INSTITUTO GNOSIS, entidade civil de fins ndo econdmicos, devidamente
inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 10.635.117/0001-03, com sede na Av. das
Ameéricas, 11889 Sala 302 - Barra da Tijuca — Rio de Janeiro/R], na forma de
seu Estatuto, na qualidade de CONTRATANTE, e, de outro lado, ACCESS
GESTAO DE DOCUMENTOS LTDA., com filial na Rua Mogi Mirim, n® 128 -
E/134, Benfica - Rio de Janeiro/RJ, inscrita no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas sob o n® 22.755.266/0003-49, doravante simplesmente designada
CONTRATADA, representadas as partes por seus Diretores e/ou Procuradores
"in fine" assinados, tém, entre si, ajustado o presente TERMO CONTRATUAL,
cuja celebracdo foi autorizado pelo Parecer Juridico anexo ao processo de
contratacdao, que se rege por analogia com a Lei 8.666/93 de 21.06.93, com
as alteragdes posteriores, sendo estes documentos em suas Ultimas versoes, e
pelas cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA 01- OBJETO

Contratagdo, em carater continuado, de empresa especializada na prestacdo de servigos de
Gerenciamento, arquivamento e organizacao de documentos gerados e recebidos, preparacao,
organizacao, gerenciamento, custédia de documentos (armazenamento fisico) e Guarda de
Documentagdo, na unidade Rio Imagem, situado a Rua Azeredo Coutinho, 44 - Centro — Rio de
Janeiro/RJ, de acordo com as condicOes e especificagdes constantes deste documento.

CLAUSULA 02- DISPOSICOES GERAIS

A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execugcdao do TERMO CONTRATUAL, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condicbes de habilitacdo e
qualificagdo exigidas para atendimento a legislacgao.

CLAUSULA 03- DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Para melhor caracterizacdo do objeto do TERMO CONTRATUAL e das obrigacdes das partes,
consideram-se pecas dele integrantes e complementares, independentemente de anexacao, em
tudo aquilo que com ele ndo conflitarem, os seguintes documentos:

a) Toda a correspondéncia trocada entre o INSTITUTO e a CONTRATADA;
b) Proposta da CONTRATADA.
§10 - Ocorrendo divergéncias entre o estipulado nos documentos mencionados nesta clausula e

o Contrato, prevalecerdao as disposicdes do TERMO CONTRATUAL, seguindo-se as dos restantes
documentos, na mesma ordem em que se encontram acima mencionados.
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§20 - Ndo terdo eficacia quaisquer excecdes aos documentos emanados por este Instituto,
formuladas pela CONTRATADA, em relacdo as quais o INSTITUTO GNOSIS néao haja, por escrito,
se declarado de acordo.

CLAUSULA 04- EXCLUSIVIDADE

A presente contratacdo ndao importa em conceder exclusividade a CONTRATADA com relagdo ao
seu objeto, pelo que, concomitantemente, o INSTITUTO GNOSIS podera manter ajustes
idénticos com outras empresas.

CLAUSULA 05- REPRESENTANTE DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a indicar 01 (um) representante, que devera ser devidamente
aprovado pelo o INSTITUTO GNOSIS , o qual estard devidamente credenciado, por escrito, a
representad-la em todos os atos referentes a execucdo do Instrumento Contratual, em especial,
atuar em nivel de decisdo, em nome da CONTRATADA, dirigindo e coordenando os servigcos
contratados, e resolvendo com a Fiscalizagdo do INSTITUTO GNOSIS todos os problemas
relacionados a prestacdao dos servicos objeto deste Instrumento Contratual.

Paragrafo Unico - Nos documentos que credenciam o representante da CONTRATADA e seu (s)
substituto (s), devera constar referéncia expressa a poderes para responsabilizar a
CONTRATADA por todos os atos pelos mesmos praticados, salvo recebimento de citagdes
judiciais.

CLAUSULA 06- GARANTIA DE CUMPRIMENTO DO TERMO CONTRATUAL

A CONTRATADA obriga-se a:

a) Prestar servicos técnicos de alta qualidade, conforme especificacdes constantes do Anexo
I, com estrita observancia dos preceitos éticos e profissionais relacionados ao trabalho a
ser desenvolvido, e dentro dos padrdes e metodologias definidos expressamente pela
CONTRATANTE, quando for o caso.

b) Responsabilizar-se por todas as caixas, de conteddo nao identificado, a ela entregues
pela CONTRATANTE, desde o seu efetivo recebimento e enquanto permanecerem sob sua
guarda, respondendo pelo mau uso, perda, extravio ou inutilizagdo, exceto, nos trés
ultimos casos, se decorrente de caso fortuito ou forca maior, hipdteses em que também
ndo serd a CONTRATADA responsabilizada pela inexecucdo deste contrato ou por
eventuais atrasos, na formado disposto no artigo 393 do vigente Cédigo Civil Brasileiro

vigente.

c) N&o se valer deste contrato para assumir obrigacdes perante terceiros, dando-o como
garantia ou caucdo, nem utilizar os direitos de crédito a serem auferidos da execucdo dos
servigos em quaisquer operacdes de desconto bancario, exceto se expressa previamente
pelo CONTRATANTE.

CLAUSULA 07- DESCRICAO DOS SERVICOS

Constituem os servigos objeto do presente Contrato, os servigos descritos no Termo de
referéncia que compde o Anexo I, parte integrante desse Contrato, conforme descrito abaixo:

* Gerenciar e armazenar (offsite) os documentos ativos e inativos.
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* Controlar, assegurar, conservar o armazenamento da documentagao.

* Responsabilidade pela Seguranca e a inviolabilidade da documentacao.
* Agilidade na locagao, recuperacdao e consulta das caixas com documentos.

* disponibilidade de transporte para movimentagdao da documentagdo assegurando a seguranca
do mesmo e responsabilidade do deslocamento.

*Quanto a coleta e recebimento dos documentos a contratada sera responsavel pelo traslado
dos documentos para a execucdo do servico, em veiculo adequado para essa finalidade, dentro
dos prazos e periodicidades estabelecidos junto a direcdo da Unidade. A Contratada devera
tomar todas as providéncias necessarias para proteger a informagdo em transito contra
interceptacdo, copia, modificacdo, desvio e destruicdo.

* A contratada deverd fornecer as caixas Box para o armazenamento e transporte dos
documentos.

* Possuir estrutura com capacidade para a execugdao da gestao documental dos arquivos,
incluindo a organizagao e tratamento de documentos fisicos e a disponibilizacdo de local
adequado (contemplando em suas instalacdes: Sistema de Seguranca; Sistema de Prevencdo e
Combate a Incéndio; Sistema de Controle de Pragas; e Sistema de Controle de Temperatura e
Umidade para a guarda dos referidos arquivos).

* Realizar a higienizacdao dos documentos como processo preventivo contra a contaminagdo dos
demais documentos armazenados.

CondicOes do local de armazenamento:

As instalacdes para os arquivos deverdao ser em local servido por vias pavimentadas, nao
sujeitas a alagamentos ou inundacgbes e distante de elementos que possam representar risco
para a segurancga ou preservacao do documento. A area que circunda o local de armazenamento
devera ser devidamente protegida (murada/cercada). O ambiente devera estar livre de poeira,
umidade e/ou qualquer outra condicdo que prejudique a integridade e conservacdo dos
documentos armazenados. O local deve ser limpo, higiénico e organizado. Deve possuir area
exclusiva para tratamento e guarda de documentos. Deve possuir controle bioldgico no minimo
mensalmente, salvo menor periodicidade prevista em normas definidas por érgao competente
para o controle de pragas. Deve possuir sistema total de seguranca contra incéndio, com
equipamentos de prevencao e combate.

CLAUSULA 08- OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a) Cumprir fielmente o presente contrato, de modo que os servigcos sejam executados por
pessoas devidamente qualificadas e de acordo com as instrucdes e especificacdes mencionadas
na Clausula do Objeto;

b) Supervisionar e fiscalizar a execugao dos servigos, exigindo e determinando o fiel
cumprimento das clausulas contratuais;

c) Responsabilizar-se por acidentes na execugdo dos servicos, bem como responder civil e/ou
criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente a CONTRATANTE ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo;

d) Manter a CONTRATANTE a salvo de quaisquer queixas, reivindicacdoes ou reclamacgdes de seus
empregados e/ou de terceiros, em decorréncia da prestagdo dos servicos contratados;
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e) Responsabilizar-se pelo perfeito transporte e entrega no local de destino de todo material
recebido, devendo entrega-los ao destinatario nas mesmas condicdes e estado recebido pela
CONTRATANTE, comprometendo-se a informar qualquer problema ocorrido na entrega;

f) A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da prestagdo
de servicos objeto deste contrato, bem como pela reparagao integral de todos e quaisquer
danos que seus funcionarios vierem a causar a CONTRATANTE, seus prepostos ou terceiros na
execucdo dos servicos do presente contrato, observada a limitacdo prevista no Paragrafo Unico
abaixo;

g) Elaborar planilha de reajuste contratual, a ser aprovada pela CONTRATANTE, devendo, em
conjunto, apresentar a memoéria de calculos e os documentos comprobatorios do aumento
salarial concedido a categoria profissional correspondente;

h) Informar ao INSTITUTO GNOSIS, sistematicamente, sobre o andamento dos servigos;

i) Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislacdo tributaria, fiscal, trabalhista,
previdenciaria, assumindo todas as obrigacdes e encargos legais inerentes e respondendo
integralmente pelos 6nus resultantes das infragdes cometidas, quando for pertinente;

j) Preparar e fornecer aos seus empregados, quando aplicavel, o formulario PPP (Perfil
Profissiografico Previdenciario), quando exigivel, na forma da Lei;

k) Manter o pessoal utilizado na execucdo dos servigos em perfeitas condicbes de salde,
devidamente uniformizados, com identificagdo clara quanto a empresa para a qual trabalham,
com roupas limpas, sem rasgos ou remendos e portando crachas de identificacdo;

) Apresentar ao INSTITUTO GNOSIS anualmente, ou a qualquer tempo, quando lhe forem
solicitados, os referidos laudos técnicos e documentos, acaso exigiveis, sob pena de sofrer as
penalidades previstas neste TERMO CONTRATUAL.

m) responsabilizar-se por todos os documentos a ela entregues pelo INSTITUTO GNOSIS, desde
o seu efetivo recebimento e enquanto permanecerem sob sua guarda, respondendo pelo mau
uso, perda, extravio ou inutilizacdo, exceto, nos trés ultimos casos, se decorrente de caso
fortuito ou forca maior, hipoteses em que também ndo serd a CONTRATADA responsabilizada
pela inexecucdao deste contrato ou por eventuais atrasos, na forma do disposto no artigo 393 do
vigente Cddigo Civil Brasileiro vigente.

PARAGRAFO UNICO

Em eventual sinistro que resulte na perda da caixa do INSTITUTO GNOSIS, exceto na ocorréncia
de caso fortuito e/ou forca maior, a indenizacdo paga pela Contratada sera igual ao valor
correspondente a 03(trés) vezes o valor mensal de armazenamento de cada caixa sinistrada,
independentemente de seu conteddo. Nessa hipdtese ja esta contemplada a devida indenizagao
a titulo de danos materiais/morais/perdas e danos e/ou lucros cessantes.

CLAUSULA 09- OBRIGACOES DO INSTITUTO GNOSIS

Constituem-se obrigagoes do INSTITUTO GNOSIS, além de outras previstas neste
TERMO CONTRATUAL:
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a) Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfeicdes ou irregularidades que
encontrar na prestacdo dos servicos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua corregao;

b) Fornecer a CONTRATADA, quando aplicavel, os subsidios necessarios para a elaboracao dos
laudos técnicos e documentos previstos na legislagdo previdenciaria em vigor;

c) Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos previstos na
legislacdo previdenciaria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT);

d) Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, a declaracdo, sob as penas da lei, de que as
atividades exercidas pelos segurados empregados no presente TERMO CONTRATUAL nao estdo
sujeitas a concessao de aposentadoria especial.

E) em qualquer hipdtese, correrdo por conta exclusiva do INSTITUTO GNOSIS todo e qualquer
custo para a devolucdao das caixas da CONTRATANTE e/ou do Cliente desta, sendo cobrada a
movimentagdo e o expurgo por caixa. Caso o INSTITUTO GNOSIS opte por utilizar o transporte
da CONTRATADA, sera acrescida a cobranca do respectivo servico. Todos os valores serao
cobrados de acordo com o ANEXO 1.

F) Caso se faca necessaria a utilizacdo de estacionamento particular quando da entrega ou
retirada de documentos na sede e/ou local indicado pelo INSTITUTO GNOSIS, o pagamento do
mesmo sera efetuado pela CONTRATADA e devera ser reembolsado no ato pela CONTRATANTE
mediante simples apresentacao do recibo correspondente.

G) na modalidade Guarda Simples e Guarda Gerenciada no momento em que o usuario solicitar
o servigo de cartonagem, automaticamente o sistema ira cobrar a armazenagem da caixa, uma
vez que o espaco fisico desta caixa ja estara reservado na sua respectiva estanteria.

h) fica desde ja expressamente pactuado entre as partes que a guarda dos documentos se dara
nas Unidades Lapa ou Itupeva, de acordo com a disponibilidade fisica de armazenamento,
sempre observados os pregos praticados e constantes do ANEXO 1.

i) O INSTITUTO GNOSIS garante a legalidade de todo contelido entregue para a CONTRATADA
para armazenagem. Dessa forma, a CONTRATADA se exime de toda e qualquer
responsabilidade quanto ao conteldo dos documentos, seja no ambito civil, penal ou qualquer

outro ramo do direito, os quais sdao de responsabilidade exclusiva do INSTITUTO GNOSIS.

CLAUSULA 10- PRECOS

O INSTITUTO GNOSIS pagard a CONTRATADA, mensalmente, pelos servicos objeto deste
TERMO CONTRATUAL, de acordo com o consumo, através de relatério emitido pela Unidade,
conforme tabela de precos abaixo:

Item Mensal — - Guarda
Armanzenagem Simples .
Valor Unitéario Preco
Descricédo Volume
01  Armazenagem por Caixa box 1.700 0,32 R$ 544,00
02  Armazenagem por Caixa 20Kg 12 0,99 R$ 11,88
Faturamento Mensal para Guarda Fisica R$ 555,88
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CONHECIMENTY

EM FAVOR DA SALIDY

Descricao
Transporte de Implantacdo

Movimentacéo inicial Caixa

Implantacdo de caixas com base de dados (*)

Implantacdo Guarda Fisica das 60 caixas box

Volumetria ~ Valor Unitario Valor Total
4 Gratuito
1.712 R$ 1,20 2.065,20

1.712 R$ 4,29 R$ 7.344,48
R$ 9.409,68

TABELA DE PRECO — GUARDA SIMPLES

Licenca de uso ALL STORE WEB

Suporte e Manutengdo sem acesso a Unidade |R$ 180,00 | Guarda Simples acima de 900 caixas
imagem - Acima de 900 caixas
Usuérios do All Store Web Logins |R$ - | Por usuério cadastrado

ﬁ

armazenagem

Kit Cartonagem 20KG

KIT

R$

Armazenagem Caixa 20KG Caixa |R$ 0,99
Armazenagem Caixa box Caixa |R$ 0,32
Armazenagem Provisoria caixa 20 kg Caixa |R$ 0,99
Armazenagem Provisoria caixa box Caixa |R$ 0,32
Faturamento minimo de Unidade |R$ 280,00 | Caso ndo atinja o valor minimo de R$ 280,00 de

7,80

armazenagem, serd faturado a diferenga.

O kit acompanha uma Cartonagem 20kgs, um lacre
numerado e uma etiqueta.

Coleta Normal Transporte de VVolumes

Kit Cartonagem BOX KIT R$ 3,50 O kit acompanha uma Cartonagem Box, um
lacre numerado e uma etiqueta.

Lacre Numerado Lacre |R$ 0,17

Etiqueta Etiqueta |R$ 0,09 Etiqueta individual para caixa

Até 10 caixas 20kgs por transporte. Apos o

. Viagem |R$ 60,00 | volume excedente ao fixado ser& cobrado o valor de
Caixas 20Kgs
R$ 6,00
por caixa.
Coleta Normal Transporte de VVolumes Até 20 caixas box por transporte. Apés o volume
Caixas Box Viagem |R$ 60,00 | excedente ao fixado ser4 cobrado o valor de R$ 6,00
por caixa.
Entrega Normal Transporte de Viagem | R$ 60,00 | Até 40 cartonagens por transporte.
Cartonagens Caixas 20Kgs
Entrega Normal Transporte de Viagem |R$ 60,00 | Até 40 cartonagens por transporte.
Cartonagens Caixas 20Kgs
Entreaa Normal Transporte de Até 10 caixas por transporte. Ap6s o volume
g . P Viagem |R$ 60,00 | excedente ao fixado sera cobrado o valor de R$ 6,00
Volumes Caixas 20Kgs -
por caixa.
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Entrega Normal Transporte de Até 20 caixas por transporte. Apds o volume

Volumes Caixas Box Viagem |R$ 60,00 | excedente ao fixado sera cobrado o valor de R$ 6,00
por caixa.

Entrega Urgente Transporte de Até 05 caixas 20kgs por transporte. Apds o volume

Volumes Caixas 20kgs Viagem |R$ 219,00 | excedente ao fixado sera cobrado o valor de R$ 21,90
por caixa. SLA 6 horas

Entrega Urgente Transporte de Até 10 caixas por transporte. Ap6s o volume

Volumes Caixas Box Viagem |R$ 219,00 | excedente ao fixado sera cobrado o valor de R$ 21,90
por caixa. SLA 6 horas

Implanta(;ao por volume na Access

com banco de dados (Guarda Caixa 1,2 Banco de dados fornecido pelo CONTRATANTE.
Simples)

Implantagdo por volume na Access Caixa RS 499 Considerando entrada de dados (via digitacao)
viadigitagdo  (Guarda Simples) """ | de até 200 caracteres por caixa.

Implantacéo por volume na internet Caixa R$ 0,24 Implantacéo realizada pelo cliente através
(Guarda Simples) do portal All Store.

Servicos de indexagdo Milheiro | R$ 16,00 | Digitacdo de até 1.000 caracteres por documento

ou caixa.

Movi mentacdes e Pesqmsas

Movimentagao na Entrada Caixa MovimentacionaEntrada | Caixa |R$ 1,20 Movimentagdo de Entrada (SLAD+1) |
de Implantagéo
Movimentagdo Normal por Volume Caixa R$ 2,80 Movimentacdo Normal por Volume (SLA D+2)
Movimentag&o de Devolucéo : Movimentag&o de Devolucdo por VVolume
por Volume Caixa RS 2.80 (SLA D+2)
Movimentagdo Urgente por Volume Caixa R$ 6,70 | Movimentacdo de Saida (SLA até 6 horas)
A CONTRATANTE realiza a criacdo do
Por Protocolo de Envio de Volumes | Protocolo | R$ 0,15 | protocolo através do All Store e a
CONTRATADA faz a verificag8o das caixas
enviadas.
Por Protocolo de Devolugéao de Protocolo | R$ 0,13 ProtoE:oIo eml_tldo pela CONTRATADA para
Volume devolucéo de caixas.
Expurgo por volume Caixa R$ 8,54 | Excluséo sistémica e destruicdo segura do
com fragmentagédo conteudo fisico da caixa.
Expurgo por volume saida definitiva Caixa R$ 8,52 | Excluséo sistémica com devolugdo da caixa fisica
para para o cliente.
Ordem de servico cancelada Unidade | R$ 15,00 |  OS cancelada ap6s inicio do atendimento (status:
pelo cliente em atendimento)
Realocagdo de Contedido em Caixa R$ 3,67 | Transferéncia de documentos de uma caixa antiga
Caixa Nova para uma nova.
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Homem/hora: Desenvolvimento Hora R$ 290,00| Por hora de desenvolvimento
de aplicacdo / Treinamento
Utilizacdo sala de consulta Hora R$ 12,00 | Por hora.

§10 - Estdo incluidos no preco acima, o adicional de Periculosidade, todos os tributos, inclusive
Imposto Sobre Servicos e Imposto de Renda, encargos e obrigagdes sociais, trabalhistas e
previdenciarias, lucros, fretes e demais despesas incidentes, enfim, todos os custos necessarios
para a perfeita execucdo dos servicos, assim que nada mais podera ser cobrado da
CONTRATANTE.

§20 - O Instituto Gnosis ndo se obriga a efetuar pagamentos na totalidade estimada na
Clausula- VALOR DO TERMO CONTRATUAL, pagando apenas o valor correspondente aos
servicos comprovadamente executados e aceitos pela mesma.

§3° - A repactuacdo dos pregos contratados observara, por analogia, a Lei n® 8.666/93, o
Decreto n® 2.271/97 a IN/MPOG n° 02/2008 e ainda os seguintes critérios:

a) serd admitida a repactuacdo dos precos, desde que seja observado o interregno minimo de
01 (um) ano, contado da data da proposta;

b) apds a primeira repactuacdao dos precos, o prazo minimo de 01 (um) ano sera contado a
partir da data do aniversario da proposta;

c) O pedido de repactuacao dos precos deverad ser feito pela CONTRATADA, a qual devera
demonstrar, de forma circunstanciada e comprovada, as variagdes dos insumos a serem
consideradas nos pregos;

d) A CONTRATADA podera formular pedido de repactuagdo dos pregos contratados, desde que
na vigéncia do CONTRATO e no prazo de até 90 (noventa) dias apds o ultimo aniversario da
proposta.

§59° - Sera considerado precluso o direito a repactuacao dos precos, em analogia aos
Acérdaos TCU n° 1827/2008 e 1828/2008, quando a CONTRATADA aceitar a
prorrogacao do prazo de execucao dos servicos sem antes solicitar a repactuacao dos
precos. A aceitacdo da prorrogacao do prazo de execucao dos servigos (i) sem
qualquer ressalva ao direito a repactuacao ou (ii) "mantidas as demais condigées do
Contrato", implicara na referida preclusdao. Nesse caso, a préoxima repactuacao sé
podera ser examinada a partir do proximo aniversario da proposta, desde que
observado a alinea "d", acima.

CLAUSULA 11- CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO

O preco estabelecido na CLAUSULA - PRECO sera faturado na forma abaixo:

§1° Emissao de nota fiscal com vencimento a partir do 25 de cada més, de acordo com o
contrato de gestao n°018/2018 celebrado entre o Governo do Estado do Rio de Janeiro e o
Instituto Gnosis.

§20 Aprovadas as faturas, o INSTITUTO GNOSIS pagara a CONTRATADA no prazo de 10 (dez)
dias Uteis apos apresentacdo do Relatorio da prestacdo dos servigos e os documentos elencados
no §6° desta Clausula.
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8§39 Para fins de cumprimento do prazo estabelecido no §1° a CONTRATADA devera observar as
seguintes disposigoes:

a) Até o 5° (quinto) dia util contado da data do evento contratual gerador do faturamento, a
CONTRATADA emitira e apresentara ao INSTITUTO GNOSIS, em 2 (duas) vias, o documento de
cobrancga, no Local abaixo indicado:

INSTITUTO GNOSIS
Av. das Américas n° 11889 - Barra da Tijuca - Rio de Janeiro/RJ]
CNPJ: 10.635.117/0001-03

b) Caso a CONTRATADA apresente as faturas apds o quinto dia util, a cada dia de atraso o prazo
de pagamento mencionado no "caput" desta clausula, sera prorrogado na mesma proporgao;

c) Os documentos de cobranca deverdo indicar o nimero e o objeto deste Instrumento
Contratual, ndo se admitindo, portanto, documentos que facam referéncia a diversos
instrumentos contratuais;

d) As solicitacbes de pagamentos decorrentes deste Instrumento Contratual serdao pagas pelo
INSTITUTO GNOSIS através de depdsito na conta corrente da CONTRATADA. Para tanto, fica a
mesma obrigada a informar o banco, a agéncia, a praga € a conta corrente para acatar tais
créditos, sem o que o INSTITUTO GNOSIS ndo efetuara os pagamentos;

e) Fica vedado o desconto ou o endosso de duplicatas extraidas com base neste Instrumento
Contratual, ndo se responsabilizando o INSTITUTO GNOSIS por seu pagamento, se verificado
dito desconto ou endosso. Em qualquer hipétese, o INSTITUTO GNOSIS nao se responsabilizara
por acréscimos, bancarios ou ndo, no valor das duplicatas, sejam a titulo de juros, comissao,
taxas de permanéncia e outros;

f) Desde ja fica acertado que o comprovante de depdsito bancario se constituira em documento
probatoério de quitacdo das obrigacGes decorrentes deste Instrumento Contratual;

g) O ndo cumprimento, pela CONTRATADA, do disposto nas alineas desta clausula, no que for
aplicavel, facultard a ao INSTITUTO GNOSIS devolver o documento de cobranca e contar novo
prazo de vencimento, a partir da reapresentacdo;

h) Na hipotese de ocorréncia de erro ou de haver dudvida no documento de cobranca que
acompanha a solicitagcdo de pagamento, o INSTITUTO GNOSIS pagara apenas a parcela nao
controvertida no prazo contratual, ficando a parcela restante para ser paga apos a solugao final
da controvérsia, no prazo de seis dias Uuteis, a contar da data em que as duvidas forem
solucionadas e a fatura for aprovada pelo Instituto;

i) A emissdo, pela CONTRATADA, da nota fiscal/fatura especifica de que trata esta clausula,
bem como a apresentacdo do demonstrativo e dos demais documentos previstos na Clausula -
Obrigacbes da Contratada constituem condicdo para liberacdo dos pagamentos devidos a
CONTRATADA. A ndo observancia, pela CONTRATADA, do disposto neste paragrafo ensejara,
ainda, aplicacdo das demais penalidades.
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84° - O INSTITUTO GNOSIS ndo se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por
qualquer outro pagamento nao previsto neste Instrumento Contratual.

§5°9. Nenhum pagamento sera realizado sem que a CONTRATADA demonstre que estd em
situacdo regular relativa a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (CRF) e a Justica do Trabalho (CNDT).

§6° A Nota Fiscal devera ser entregue ao Fiscal do Contrato (diretor administrativo) na sede do
Instituto Gnosis, localizado na Avenida das Américas, n® 11889, 3° andar, Barra da Tijuca - RJ

§7° A inadimpléncia do INSTITUTO GNOSIS em prazo superior a 30 (trinta) dias acarretara a
imediata suspensdo dos servicos. Caso a inadimpléncia permanega por um prazo superior a 60
(sessenta) dias, a CONTRATADA poderd considerar este contrato rescindido por justa causa,
ocasidao em que a CONTRATADA ficara automaticamente autorizada a entregar a totalidade de
documentos e caixas que estejam com si armazenados, no endereco do INSTITUTO GNOSIS
indicado no preambulo, na presenca de 02 (duas) testemunhas da CONTRATADA, ocasido em
que automaticamente cessara a responsabilidade desta em relacdo a guarda e armazenagem
dos documentos, sem prejuizo da CONTRATADA adotar as medidas judiciais cabiveis para
recebimento de seus créditos que sejam apurados até a data da rescisdo, incluindo os custos
para devolucdao dos documentos do INSTITUTO GNOSIS.

CLAUSULA 12- FISCALIZACAO

O INSTITUTO GNOSIS tera o direito de exercer ampla fiscalizacdo sobre a prestacdo dos
servicos objeto do presente TERMO CONTRATUAL, por intermédio de prepostos seus,
devidamente credenciados, aos quais devera a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas
fungdes, nao importando isso em supressao ou mesmo atenuacdo das responsabilidades desta,
por quaisquer erros, falhas ou omissdes ocorridas.

§10 - O INSTITUTO GNOSIS credenciara perante a CONTRATADA um representante investido de
plenos poderes para, diretamente ou através de auxiliares, exercer a fiscalizacdo geral e total
dos servicos ora contratados, tendo como atribuicbes precipuas as seguintes:

a) Exigir da CONTRATADA a estrita obediéncia as estipulacbes deste TERMO CONTRATUAL, a
documentacgdo a ele anexa e a melhor técnica consagrada pelo uso para a execugdo dos servicos
objeto deste Instrumento;

b) Fazer, corrigir, ou refazer trabalhos defeituosos, por conta do INSTITUTO GNOSIS, através de
terceiros, debitando a CONTRATADA os gastos dai decorrentes, caso essa Ultima ndo os refaca
ou corrija dentro do prazo determinado pela Fiscalizacao;

c) Recusar os equipamentos e eventuais servicos de reparo ou manutencdo que, a seu critério,
estejam em desacordo com as exigéncias e padrdes técnicos estipulados pelo presente TERMO
CONTRATUAL;

d) Controlar as condicdes de trabalho, ajustando com a CONTRATADA as alteragbes na
sequéncia da execucdao que forem consideradas convenientes ou necessarias, e controlar tais
condicGes de modo a exigir desta, na ocorréncia de atraso nos servigos, a adogao de regime de
trabalho diferente;

e) Dar permanente assisténcia aos servigos, na interpretacdo e na solugdo de problemas
surgidos;
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f) Encaminhar a CONTRATADA as comunicagées que se fagam necessarias, com relacdo aos
trabalhos de fiscalizacdao e controle dos servicos;

g) Atestar a execucao dos servicos referentes as faturas a serem apresentadas;

h) Sustar os servicos, total ou parcialmente, em qualquer tempo, sempre que, a seu critério,
considerar esta medida necessaria a boa execucdo dos mesmos, ou a salvaguarda dos
interesses do INSTITUTO GNOSIS. Quaisquer 6nus provenientes dessa rejeicdo serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

§20- A Fiscalizagdo caberd, ainda, determinar os prazos para cumprimento das exigéncias feitas.

CLAUSULA 13- CONTROVERSIA SOBRE SERVICOS

Ocorrendo controvérsia em relacdo a quaisquer dos servigos objeto deste TERMO CONTRATUAL,
a CONTRATADA prosseguird na sua execucdo, obedecendo as determinagdes do INSTITUTO
GNOSIS, até e apds a decisao final.

Paragrafo Unico - INSTITUTO GNOSIS rejeitard, no todo ou em parte, o servico que for
executado em desacordo com o TERMO CONTRATUAL, até a decisdo final da controvérsia.

CLAUSULA 14- SUBCONTRATAGAO, CESSAO, TRANSFERENCIA E DAGAO EM
GARANTIA

Nao sera permitida a subcontratacdo parcial dos servigos, sem a prévia e expressa autorizagao
do INSTITUTO GNOSIS. Nenhum vinculo contratual haverd entre o INSTITUTO GNOSIS e
eventuais subcontratadas, quando permitida a subcontratacao. Ficam vedadas a subcontratacdo
total, bem como a cessdo, a transferéncia e a dacdo em garantia deste Instrumento Contratual
a terceiros.

CLAUSULA 15- SIGILO

As informagoes confidenciais que o INSTITUTO GNOSIS possa, a seu exclusivo critério, fornecer
para fins do desenvolvimento dos servicos, mas ndao se limitando a elas, serdo mantidas em
sigilo pela CONTRATADA e seus prepostos, que se comprometem a:

a) usar as informagoes confidenciais para o Unico propdsito de execugdo dos servicos;

b) revelar as informacdes confidenciais apenas para as pessoas encarregadas da conducgao
dos servicos e requerer que mantenham o carater confidencial dessas informacoes;

c) devolver ao INSTITUTO GNOSIS, assim que sejam solicitadas, as informacdes
confidenciais fornecidas, se guardar quaisquer cdpias para seus arquivos, exceto as
requeridas por lei;

d) A pedido do INSTITUTO GNOSIS, destruir todas as notas, memorandos ou outros
documentos preparados pela CONTRATADA em conexdo com esta matéria, sem guardar
quaisquer copias, exceto as requeridas por lei.

Paragrafo Unico: N3o devem ser consideradas informacgdes confidenciais aquelas que:

a) estejam ou tornem-se disponiveis ao publico por outros motivos que ndo a divulgagao
pela CONTRATADA, seus agentes, representantes ou empregados; ou

CONTRATADA CONTRATANTE JURIDICO OPERACIONAL

Sede: Avenida das Américas, 11889, 3° andar — Barra da Tijuca/RJ  Contato: (21) 2147.8191/2148.1470

www.institutognosis.org.br | contato@institutognosis.org.br




INSTITUTO

——ReRl

b) tornem-se disponiveis para a CONTRATADA de modo ndo confidencial, através de fonte
ndo impedida de revelar tais informagdes por determinagao legal.

CLAUSULA 16- INADIMPLEMENTO DA CONTRATADA

A CONTRATADA sera considerada inadimplente na ocorréncia de quaisquer dos fatos abaixo
discriminados:

a) Inobservancia ou cumprimento irregular de quaisquer disposicGes contidas neste TERMO
CONTRATUAL;

b) Desatendimento das determinagdes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execugao dos SERVICOS, assim como de seus superiores;

c) Cometimento reiterado de faltas na sua execucgdo, devidamente anotadas pela Fiscalizagdo do
INSTITUTO GNOSIS;

d) Paralisacdo dos SERVICOS, sem justa causa e prévia comunicacao ao INSTITUTO GNOSIS;

e) Lentidao do seu cumprimento, levando o INSTITUTO GNOSIS a comprovar a impossibilidade
de conclusdao dos SERVICOS nos prazos estipulados;

f) Inobservancia das especificagdes técnicas, projetos ou prazos;
g) Atraso nos prazos de inicio ou conclusdo dos SERVICOS;

h) Emprego de pessoal inabilitado.

CLAUSULA 17- MULTAS POR INADIMPLEMENTO

A CONTRATADA ficara sujeita a multas por inadimplemento, conforme preveem os paragrafos
desta clausula, as quais, em nenhuma hipdtese poderdo ultrapassar o valor da limitacdo de
responsabilidade prevista no Paragrafo Unico da Clausula Oitava supra.

§1° - Na hipdtese de paralisacdo injustificada dos SERVICOS, o INSTITUTO GNOSIS aplicarg, a
partir do momento de sua ocorréncia, uma multa diaria correspondente a 0,5% (meio por
cento) do valor do ultimo faturamento mensal, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do
Instrumento Contratual.

§20- No caso de descumprimento de qualquer outra disposicdo contratual, serd aplicada a
CONTRATADA a multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor deste TERMO CONTRATUAL.

§3° - As multas previstas nos paragrafos anteriores serdo aplicadas independentemente da
multa resciséria prevista na Clausula - CONSEQUENCIAS DA RESCISAO.

§40 - Nas hipoteses acima, o INSTITUTO GNOSIS podera, a qualquer momento, rescindir de
pleno direito o TERMO CONTRATUAL, sem prejuizo da aplicacdo da multa resciséria,
independentemente das acima estipuladas, pagando os valores devidos até a data da rescisao.

CLAUSULA 18- RESCISAO

Os motivos para a rescisao deste INSTRUMENTO CONTRATUAL ocorrerdo, em partes, por
analogia a Lei n® 8666/93, que dispGe sobre normas de licitagbes e contratos administrativos, e
de forma amigavel sera informada a Contratada e/ou a Contratante, conforme o caso, com
antecedéncia no Prazo de até 30 (trinta) dias, salvo:
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a) o inadimplemento da CONTRATADA ou qualquer outro motivo pelo qual o INSTITUTO GNOSIS
nao tenha mais interesse em continuar com o Contrato;

b) a subcontratacdo total do objeto deste Instrumento Contratual, a associacdao da
CONTRATADA com outrem, a cessao ou transferéncia total ou parcial, bem como a dagdo em
garantia;

c) o deferimento de recuperacdo judicial, a decretacdo de faléncia ou a instauracdo de
insolvéncia civil da CONTRATADA;

d) a dissolugdo da sociedade da CONTRATADA;

e) a alteracgao social ou modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execucdo deste INSTRUMENTO CONTRATUAL;

f) cisdo, fusdo ou incorporacdao da CONTRATADA se, a critério do INSTITUTO GNOSIS, tais
operagdes importarem em modificacdo da qualificacdo técnica, idoneidade profissional ou
capacidade financeira da mesma;

g) a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execucdo dos servicos;

h) razoes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento;
i) a supressao de servicos em limite superior ao previsto na Lei n® 8666/93;

j) o descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.888/93, sem prejuizo das
sangdes penais cabiveis.

8§19 Na hipdtese de recuperacdo judicial da CONTRATADA ficard a critério do INSTITUTO
GNOSIS manter ou ndo este INSTRUMENTO CONTRATUAL.

CLAUSULA 19- CONSEQUENCIAS DA RESCISAO

A rescisdo contratual acarretard as consequéncias descritas nesta clausula e ocorrerdo por
analogia a Lei n® 8666/93, que dispde sobre normas de licitagbes e contratos administrativos.

§19 - A rescisdao contratual, por culpa comprovada e exclusiva da CONTRATADA, com base nas
hipdteses previstas nas alineas "a" a "f" da Clausula - RESCISAO, sujeitara:

I - A retencdo dos créditos decorrentes do TERMO CONTRATUAL, até o limite dos prejuizos
diretos, comprovadamente causados ao INSTITUTO GNOSIS.

§3° - Quando a rescisdo ocorrer com base no disposto nas alineas "g" a "j" da Clausula -
RESCISAO, sem culpa da CONTRATADA, terd ela direito:

I - Aos pagamentos devidos pela execucdao do TERMO CONTRATUAL até a data da rescisdo.

840 - Se a rescisdo se der com apoio no que preveem as alineas "h" a da Clausula -
RESCISAO, sem culpa da CONTRATADA, ela terd ainda direito ao ressarcimento dos prejuizos
regularmente comprovados.
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§50° - Na hipotese dos dois paragrafos anteriores, nenhuma outra indenizagdo sera devida pelo
INSTITUTO GNOSIS a CONTRATADA, em virtude da rescisdo, devendo esta retirar do local dos
servicos todos os bens de sua propriedade.

CLAUSULA 20- DEDUGOES

O INSTITUTO GNOSIS poderd deduzir de quaisquer créditos da CONTRATADA, débitos,
indenizagdes ou multas, por ela incorridos.

Paragrafo Unico - Tais débitos, indenizacdes ou multas sdo, desde j&, considerados, pelas
partes, dividas liquidas e certas, e cobraveis mediante execucdao forcada, constituindo este
TERMO CONTRATUAL titulo executivo extrajudicial (artigo 585, Inciso II do CPC).

CLAUSULA 21- PRAZO

O prazo deste TERMO CONTRATUAL é de 8 (oito) meses, contados a partir da data de sua
assinatura, com encerramento em 06/08/2021, podendo ser prorrogado, por analogia, dentro
do limite previsto na Lei n® 8.666.93.

CLAUSULA 22- TRIBUTOS

Todos os tributos Federais, Estaduais e Municipais, encargos e contribuicdes parafiscais,
eventualmente devidos pela execucdo dos SERVICOS objeto deste TERMO CONTRATUAL, correm
por conta exclusiva da CONTRATADA, que também se responsabiliza pelo perfeito e exato
cumprimento de todas as obrigagdes e formalidades que a lei a ela atribua.

§19° - Os tributos e contribuicdes, quando devidos na fonte, poderdo ser retidos na forma da lei,
fazendo-se os pagamentos a CONTRATADA por seu valor liquido.

§29 - Caso sejam criados, apds a assinatura do TERMO CONTRATUAL, novos tributos, encargos
ou contribuigdes parafiscais, ou modificada a base de calculo e /ou aliquotas dos atuais, de
forma a aumentar ou diminuir o 6nus da CONTRATADA, com repercussdo na economia
contratual, serad o preco revisado, de modo a cobrir as diferencas comprovadamente decorrentes
destas alteracOes.

§3° - A CONTRATADA, nao obstante o acima disposto, obriga-se a, caso venha a ser autuada
pela Fazenda Federal, Estadual ou Municipal, no que concerne ao objeto deste TERMO
CONTRATUAL, defender-se com empenho e zelo perante as autoridades competentes.

840 - Em face do disposto no "caput" desta cldusula, o INSTITUTO GNOSIS ndo se
responsabiliza pelo ressarcimento de quaisquer multas, correcdo monetaria, penalidades, juros
e outras despesas resultantes da ndo observancia de obrigagGes tributarias, trabalhistas e
previdenciarias, pela CONTRATADA.

§50 - A CONTRATADA devera fornecer ao INSTITUTO GNOSIS copia autenticada das guias de
recolhimento do Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza (ISSQN), correspondente ao
més imediatamente anterior, juntamente com a fatura da prestacdo de servicos.

CLAUSULA 23- NOVACAO
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A ndo utilizagdo, pelo INSTITUTO GNOSIS, de quaisquer dos direitos a ela assegurados neste
TERMO CONTRATUAL, ou na lei, em geral, ou a ndo aplicagdo de quaisquer sancdes neles
previstas, nao importa em novagao quanto a seus termos, nao devendo, portanto, ser
interpretada como renuncia ou desisténcia de aplicacdo ou de agdes futuras. Todos os recursos
postos a disposicdo do INSTITUTO GNOSIS, neste TERMO CONTRATUAL, serdo considerados
como cumulativos e ndo alternativos, inclusive em relagdo a dispositivos legais e
regulamentares.

CLAUSULA 24- VALOR DO TERMO CONTRATUAL

Para todos os efeitos, inclusive eventual imposicao de penalidades, o valor deste TERMO
CONTRATUAL nao prevendo um custo final dos servigos contratados, incluindo suas revisdes e
eventuais acréscimos, adotar-se-a o valor estimado apds a emissdo de Relatério referente as
descrigcdes dos servigos relacionados na Clausula 6, nao sendo, portanto, possivel especificar um
valor fixo final para o periodo contratual, o valor estimado, conforme média habitual da unidade
é: R$ 79.724,48 (setenta e nove mil, setecentos e vinte e quatro reais e quarenta e oito
centavos).

CLAUSULA 25- CONTRIBUICOES PARA O FGTS E O INSS

Obriga-se o FORNECEDOR a manter-se inteiramente quite com as contribuicdes devidas a
Seguridade Social — INSS e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS.

8§10 - Caso o FORNECEDOR ndo apresente, quando solicitado, copias atualizadas e autenticadas
referentes a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS (CRF)
e a Justica do Trabalho (CNDT), o INSTITUTO GNOSIS podera reter quaisquer créditos
provenientes deste TERMO CONTRATUAL, até que tais documentos sejam apresentados.

8§20 Para esse efeito, o FORNECEDOR, juntamente com qualquer faturamento dos servicos
objeto deste TERMO CONTRATUAL, apresentarda ao INSTITUTO GNOSIS os comprovantes de
recolhimento dos valores devidos ao INSS e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo — FGTS,
acompanhados das respectivas folhas de pagamento, para fins de verificacdo de sua
regularidade, sem prejuizo do direito que assistira ao INSTITUTO GNOSIS de, a seu unico juizo,
exigir que seja dita comprovacdo ministrada através de certidao competente.

§30° Verificada, em qualquer tempo, a existéncia de débitos provenientes do ndo recolhimento
de contribuicdes ao INSS e ao FGTS, por parte da CONTRATADA, fica o INSTITUTO GNOSIS
autorizado a promover o respectivo resgate, cujo montante serd deduzido de quaisquer
faturamentos ou créditos do FORNECEDOR, oriundos deste TERMO CONTRATUAL.

§4° Nos casos que assim a legislacdo determinar, as contribuicdes devidas ao INSS serao
retidas, em nome do FORNECEDOR, pelo INSTITUTO GNOSIS, de conformidade com a norma
pertinente a matéria.

8§50 Caso as atividades exercidas no cumprimento deste TERMO CONTRATUAL exponham o
trabalhador a agentes nocivos que lhe permitam a concessdo de aposentadoria especial apds 15
(quinze), 20 (vinte) ou 25 (vinte e cinco) anos, devera ser efetuado um acréscimo de 4%
(quatro por cento), 3% (trés por cento) ou 2% (dois por cento), respectivamente, na retengdo a
que se refere a legislagao previdenciaria.

I - o adicional a que se refere este paragrafo incidird somente sobre o valor dos servigos
prestados por estes segurados, quando houver a utilizacdo de trabalhadores na execugao de
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atividades que os exponham a agentes nocivos, e sendo possivel a identificacdo dos
trabalhadores, do valor de cada servico e dos tipos de aposentadoria especial.

II - caso ocorra a utilizacdao destes trabalhadores sem que haja a emissdao de nota fiscal
especifica de que trata o paragrafo 6°, abaixo, e/ou a discriminacdo do valor de cada um dos
servigos contratados, e havendo a possibilidade de identificacdo, entre o total de trabalhadores,
dos envolvidos ou ndo com as atividades que os exponham a agentes nocivos, a base de calculo
sobre a qual incidird o adicional a que se refere este paragrafo sera proporcional ao numero de
trabalhadores envolvidos naquelas atividades.

IIT - na hipotese de haver neste TERMO CONTRATUAL a previsdao de utilizacdo destes
trabalhadores, sem que haja a possibilidade de identificacdo de seu nimero, o adicional de que
trata este paragrafo serd de 2% (dois por cento) e incidird sobre a mesma base de calculo
utilizada para efetuar a retencao de 11% (onze por cento), perfazendo o total de 13% (treze
por cento), valor este que sera destacado pela CONTRATADA em sua nota fiscal/fatura.

§6° No caso previsto no inciso “I” do §5° desta clausula, devera ser emitida nota fiscal
especifica pela CONTRATADA que espelhe o valor referente ao acréscimo de 4%, 3% ou 2%.

CLAUSULA 26- RECEBIMENTO DOS SERVICOS

O recebimento dos servicos ora contratados se dara, por analogia a Lei n® 8666/93, que dispbe
sobre normas de licitagdes e contratos administrativos, da seguinte forma:

8§10 - Até 15 (quinze) dias corridos apds a comunicacdo da CONTRATADA de conclusao dos
SERVICOS objeto deste TERMO CONTRATUAL, o INSTITUTO GNOSIS emitird termo
circunstanciado de RECEBIMENTO PROVISORIO, que serd assinado pelas partes.

§2° - O RECEBIMENTO PROVISORIO n3o implica em aceitacdo definitiva dos servicos.

8§39 - Apds o decurso do prazo de observacdo ou vistoria que comprove a adequacao do objeto
aos termos contratuais, limitado a 30 (trinta) dias corridos contados a partir da data de
assinatura do termo de RECEBIMENTO PROVISORIO, o INSTITUTO GNOSIS emitird termo
circunstanciado de RECEBIMENTO DEFINITIVO, que sera assinado pelas partes.

8§40 - Com a lavratura do TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO, as partes dar-se-ao plena,
rasa e geral quitacdo sobre as obrigagdes contraidas, para nada mais reclamarem, em juizo ou
fora dele, inclusive em relacdo a eventuais reajustes contratuais que, voluntaria ou
involuntariamente, ndao forem postulados tempestivamente pela CONTRATADA, ou seja, durante
o periodo de vigéncia contratual, importando, por via de consequéncia, em clara preclusdo do
direito.

§50 - Para fins do disposto na presente clausula, entender-se-a, também, por firmado o TERMO
DE RECEBIMENTO DEFINITIVO encaminhado pelo INSTITUTO GNOSIS, para assinatura da
CONTRATADA, e ndo devolvido pela mesma no prazo de até 10 (dez) dias corridos, contado do
seu recebimento, ou sem justificativa por escrito para a ndo assinatura, devidamente baseada
nos termos contratuais pactuados, no mesmo prazo.

CLAUSULA 27- AUTORIZACAO PARA CONTRATACAO DOS SERVICOS

Os servigos ora contratados foram autorizados pela Direcao do INSTITUTO GNOSIS, com
recursos do Contrato de Gestao, conforme indicado no quadro abaixo:

’ Contrato Gestdo \ Processo Administrativo \
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CLAUSULA 28- ENGENHARIA DE SEGURANGA INDUSTRIAL

Na execucdo do objeto deste TERMO CONTRATUAL, obriga-se a CONTRATADA a respeitar a
legislacdo vigente sobre Seguranca e Higiene do Trabalho, acatando, outrossim, recomendacgdes
especificas outras que, nesse sentido, lhes sejam feitas pelo INSTITUTO GNOSIS, sob pena de
suspensao dos trabalhos e sem exoneragao de culpa da CONTRATADA pelo atraso na execugao
dos servigos.

CLAUSULA 29- RESPONSABILIDADE POR DANOS OU PREJUiZOS

Respeitada a limitacdo prevista no Pardgrafo Unico da Cldusula Oitava supra, a CONTRATADA
obriga-se a pagar toda e qualquer indenizacdo por danos ou prejuizos, causados por ela ou seus
empregados ao INSTITUTO GNOSIS ou a terceiros, ficando o INSTITUTO GNOSIS autorizado a
descontar de quaisquer créditos da mesma, decorrentes deste Instrumento Contratual, a
importancia necessaria ao ressarcimento de tais danos ou prejuizos. A CONTRATADA competird,
guando solicitada, apresentar ao INSTITUTO GNOSIS documento habil, comprovando ter o
prejudicado dado plena, geral, rasa e irrevogavel quitacdo pela indenizacdo recebida, referente
aos danos ou prejuizos sofridos.

CLAUSULA 30- CONFORMIDADE
30.1 O Instituto Gnosis neste ato declara e garante que:
(a) esta devidamente autorizada a firmar este Contrato;

(b) manteve e cumpriu e ira manter e cumprir com todos os consentimentos, aprovagoes e
licengas necessarias para firmar e executar este compromisso;

(c) a assinatura e execucao deste Contrato ndo estdo nem estardao em conflito com quaisquer
de suas outras obrigagdes contratuais, ou com quaisquer Leis e Regulamentos Aplicaveis; e

(d) por si e por seus administradores, sdcios, diretores, funcionarios e agentes, bem como de
suas coligadas, em quaisquer de suas atividades, assim como seus consultores, representantes
ou terceirizados do Instituto Gnosis ou de suas coligadas, que tenham ligacdo com este
Contrato, ndo permitira pagamentos ou transferéncias de valores com a finalidade ou efeito de
corrupcdo, suborno publico ou comercial, ou ainda qualquer conduta que possa ser vista ou
interpretada como infringente as Normas Anticorrupcdo e nem aceitard ou permitird qualquer
tipo de extorsdo, propina, lavagem de dinheiro, concorréncia ou pratica comercial desleal, ou
outro meio ilicito ou inadequado para a realizacdo de negdcios ou obtencdo de qualquer outro
beneficio.

30.2 As Partes acordam que, para fins do disposto nesta clausula, as normas de conformidade
abrangem todas as leis, regulamentos, instrucdes, atos e resolugdes, nacionais ou
internacionais, que proibem a pratica de atos de corrupgdo, suborno, extorsdo, propina,
lavagem de dinheiro, concorréncia ou pratica comercial desleal, entre outros que visem a
obtencdo de vantagens ilicitas ou indevida para a realizacdo de negdcios ou obtencdao de
qualquer outro beneficio.

30.3 Instituto Gnosis, suas coligadas, em quaisquer das suas atividades, ou quaisquer
consultores, agentes, representantes ou terceirizados do Instituto Gnosis ou de suas coligadas
em quaisquer de suas atividades vinculadas a este Contrato, declara que ndao adotou qualquer
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acdo que constituisse violagdo das Normas Anticorrupgdo a época em que foi adotada, nem
nenhum deles foi formalmente notificado de que estava sujeito a uma investigagao por violagao
das Normas Anticorrupcgao.

30.4 Instituto Gnosis devera, constantemente durante o prazo de vigéncia do Contrato, ser
uma pessoa juridica que esta autorizada de forma apropriada a executar suas obrigagdes sob
este Contrato de acordo com as Leis e Regulamentos Aplicaveis, e deverd, a todo tempo, ter
acordos ou saldo financeiro suficiente para satisfazer suas obrigagoes sob este Contrato.

30.5 Instituto Gnosis devera garantir que ele, suas coligadas e os executivos, funcionarios e
diretores do Instituto Gnosis e de suas coligadas estdo cientes em relagdo a suas obrigagOes
sobre Normas Anticorrupgdo, e que todos os consultores, agentes, representantes e
terceirizados do Instituto Gnosis e de suas coligadas, que tém alguma ligacdo com este
Contrato, estdo cientes em relacdo as suas obrigagdes sobre Normas Anticorrupcao.

30.6 O Instituto Gnosis devera informar imediatamente a CONTRATADA no caso de o Instituto
Gnosis receber informacdes de quaisquer consultores, agentes, representantes ou terceirizados
do Instituto Gnosis ou de suas coligadas vinculadas a este Contrato, de que qualquer um deles é
alvo de uma investigacao por violagdo das Normas Anticorrupgao.

30.7 Instituto Gnosis deverd garantir que nenhum de seus administradores, sécios, diretores,
funcionarios e agentes, bem como de suas coligadas, em quaisquer de suas atividades, assim
como seus consultores, representantes ou terceirizados do Instituto Gnosis ou de suas
coligadas, que tenham ligagdo com este Contrato:

(a) direta ou indiretamente ofereca, prometa, pague ou autorize qualquer oferta, promessa,
pagamento ou presente em dinheiro ou qualquer outro item de valor a qualquer pessoa,
inclusive por meio de um pagamento de facilitacdo ou propina, com a intencdo ou como
condicdo para induzir qualquer pessoa a executar um dever ou funcdo de forma inapropriada ou
a obter uma decisdo favoravel também de forma inapropriada. Isso inclui fornecer beneficios
improprios de qualquer tipo (inclusive por meio de preceptoria ou patrocinio) para qualquer
autoridade, funcionario do governo, profissional de saude e/ou organizagdo, universidade,
centro de pesquisa, paciente, CONTRATADA, instituicdo de caridade ou grupo de pacientes,
sejam em cada caso empresas ou individuos, para obter ou reter negdcios ou para garantir
gualquer vantagem improépria para a CONTRATADA ou quaisquer de suas coligadas; ou

(b) direta ou indiretamente solicite qualquer oferta ou promessa ou receba qualquer
pagamento ou presente em dinheiro ou qualquer outro item de valor de qualquer pessoa,
inclusive por meio de um pagamento de facilitacdo ou propina, com a intencdo ou como
condicdo para induzir qualquer executivo, funciondario, diretor, consultor, agente ou
representante do Instituto Gnosis ou de suas coligadas a executar um dever ou fungao de forma
inapropriada ou a obter uma decisdo favoravel também de forma inapropriada. Isso inclui
solicitar ou receber beneficios improprios de qualquer tipo (inclusive por meio de preceptoria ou
patrocinio) para qualquer Autoridade ou funcionario do governo, profissional de salde e/ou
organizagao, universidade, centro de pesquisa, paciente, CONTRATADA, instituicao de caridade
ou grupo de pacientes, sejam em cada caso empresas ou individuos, para obter ou reter
negoécios ou para garantir qualquer vantagem impropria para a CONTRATADA ou quaisquer de
suas Coligadas.

30.8 Instituto Gnosis devera garantir que nenhum de seus administradores, sécios, diretores,
funcionarios e agentes, bem como de suas coligadas, em quaisquer de suas atividades, assim
como seus consultores, representantes ou terceirizadas do INSTITUTO GNOSIS ou de suas
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coligadas, que tenham ligagdo com este Contrato, adotem qualquer acdo que possa fazer com

que qualquer membro da contratada seja responsabilizado de acordo com quaisquer Normas
Anticorrupgao.

30.9 Instituto Gnosis ndo devera celebrar nenhuma transagdo em nenhum pais ou com
qualquer Pessoa se tal transacao for proibida sob as Leis e Regulamentos Aplicaveis dos Estados
Unidos, Nacdes Unidas, Unido Europeia ou de outros paises com relacdo a exportacoes
(“Regulamentos de Exportacdo”), independentemente de o préprio INSTITUTO GNOSIS estar
sujeito ou ndo a tais Regulamentos de Exportagdao, sem ter primeiro obtido todas as aprovagoes
pertinentes e a aprovacgdo prévia e por escrito da CONTRATADA.

30.10 Instituto Gnosis ndo ird, em conexdo a este Contrato ou a qualquer parte do seu negdcio,
envolver ou empregar criangas menores de 14 anos, € o INSTITUTO GNOSIS ndo deverad de
forma alguma se envolver em qualquer forma de escraviddao ou pratica semelhante a
escraviddo, tais como venda e trafico de mulheres ou criangas, escraviddao por divida ou
trabalho forcado ou compulsorio.

30.11 O Instituto Gnosis, sob as penas da lei, para fins do disposto no inciso V, art. 27, da Lei
federal n° 8.666/93, cumprindo o disposto no inciso XXXIII, art. 7°, da Constituicdo Federal,
que nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nao
emprega menor de dezesseis anos, assim como assume o compromisso de declarar a
superveniéncia de qualquer fato impeditivo a sua habilitacdo.

CLAUSULA 31- FORO

As partes elegem o foro central da cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, para
qualquer acdo ou execugdao decorrente deste TERMO CONTRATUAL, com renuncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que o seja.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento, em 02
(duas) vias de igual teor e para um sé efeito, na presenca das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, 05 de janeiro de 2021.

alexandre viei¥{ diboTJan 21, 2021 16:12 GMT-3)

INSTITUTO GNOSIS

Inon Novis Neves Junin (Jan 18,2021 09:11 GMT-3)

ACCESS GESTAO DE DOCUMENTOS LTDA.

TESTEMUNHAS:
12y Marcolo Carrelra

Marcelo Carrerra (Jan 18, 2021 1140 GMT-3)

Nome: Marcelo Carreira
CPF/MF n.

23)
Nome:
CPF/MF n.°
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Rio de Janeiro, 27 de novembro de 2020.

A,
Rio Imagem - Instituto Gnosis

A/C:. Rafael Tostes

Proposta Comercial para Gestdo de Documentos — 143/20

Viemos por meio desta apresentar-lhes a nossa proposta que contempla a gestdao de documentos.

Colocamo-nos a disposigdo, para quaisquer esclarecimentos que se fizerem necessarios.

Desde ja agradecemos a oportunidade.

Atenciosamente,

Andréa Laurentino

Comercial

andrea.laurentino@accesscorp.com.br

Tel: +55 11 3541.0440

Cel: +552199047-7172

Rua Mogi Mirim 128 | Benfica | Rio de Janeiro RJ |
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1. Portal ALL STORE

O Portal ALL STORE, software exclusivo, reline um conjunto de ferramentas, que atendem as necessidades de Gestdo
Documental de ponta a ponta, oferecendo total seguranca e agilidade aos clientes. Com tecnologia inovadora e
funcionalidades aprimoradas, o sistema é uma ferramenta estratégica para a gestdo documental, funcionando em
ambiente web, com vdrias fun¢Ges para agilizar os processos internos das organizagdes. Desenvolvido pela equipe
ACCESS Brasil permite importar, classificar, armazenar imagens digitalizadas, fazer anotagdes nas imagens, adicionar
indice de textos e processar automaticamente qualquer tipo de documento.

O Portal ALL STORE é uma ferramenta completa, onde o cliente pode solicitar servigos e obter diversos relatérios on-line,
com todos os controles necessarios. E a solucdio ideal par a gestdo segura, agil e eficiente. Para obter os melhores
resultados, o sistema é totalmente customizado, e cada cliente recebe um projeto personalizado para atender suas
necessidades garantindo mais seguranca, integracao e velocidade em cada projeto.

Seguem as principais funcionalidades da ferramenta:

Home - A tela inicial apresenta-se um painel de indicadores (dashboard) para um gerenciamento grafico da aplicagdo:

—
@SS’  oevonsTRAGAO N Pesquisa rap Q Laércio @ @) ~
Informagdes Protegidas

‘GUARDA SIMPLES: STATUS DOS VOLUMES
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‘GUARDA SIMPLES: CRESCIMENTO
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SELSPRATOCOLO: GUARDA GERENCIADA: CRESCIMENTO
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DOCUMENTOS COM PENDENCIAS
Documentos com pendéncia na formalizagao,

do total de documentos tem algum tipo de
/ % pendéncia

RANK 10 TOP VENDAS OR TOTAL DE CONTRATC DOS (MILHOES DE REAIS) RANK 10 TOP VOLUMES

Cargas de Arquivos (Upload de Base de Dados) - Esta interface possibilita a importagdo de novos registros ou mesmo
atualizar registros ja existentes na base da Access. Esta funcionalidade possibilita aos usuarios autorizados a importagado
de arquivos em (xIsx, xlIs e csv) de acordo com o layout escolhido pelo cliente, conforme tela abaixo:
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CESS' DEMONSTRAGAO v a laérco @ . =
Informagies Protegidus.

£# TIPOS DE DOCUMENTOS MODERADOS |2 RELATORIOS ~

Carga de arquivos

Envie um arquivo no modelo especificada abaixo para realizar 3 importago dos dades, Em caso de ddvida fale com nosso suporte

X ENVIAR ARQUIVO @ HISTORICO DE ENVIC

Siga as instrugdes abaixo para envio de arquivos de carga

1. Crie um arquivo conforme o modelo especificado.
2. Preencha o arquivo com as informagées gue deseja anviar.
3. Cligque em escolher arquivo

4. Escolha o arquivo e clique em enviar.

APLICACAO

escolha uma aplic

TIPO DE CARGA

escolha um tipo de carga

ARQUIVO

Escolher arquivo

Pesquisa avancada - Esta interface serve para o usudrio pesquisar todos os registros disponiveis em seu banco de dados.

E——J
o 7
” | QSS DEMORSTRALRO Y Filtros Avangados
nformagies Protegidas :

APLICAGAO
PESQUISA AVANGADA

Bem vindo a pesquisa avancada do portal ACCESS

Utilize 05 campos 20 lado direito T para realizar a busca detalhada de registros

STATUS DO REGISTRO

ascolha um

Ao escolher uma ou mais aplicages, os filtros serdo listados de form dinamica e respeitam s metadados configurados em suas aplicagfes. il BE GO S

Limpar

Access | Todos os direitos reservados.
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Y Filtros Avangados
APLICACAO
% BANK ACCOUNT

STATUS DO REGISTRO

escolha um status do registro

NUMBER
IGUALA v
NAME
CONTEM
AGENCY

Limpar

Acceﬁ DEMONSTRAGAO ~

PESQUISA AVANGADA

@

aank account @)

BANK ACCOUNT

¥ - Nova lorque

- Alasca

- Nova lorque

- Nova lorque

- Nova Iorque

- Nova lorque

- Nova lorque

O cliente podera pesquisar uma ou mais aplicagdes (produto)
ao mesmo tempo.

A pesquisa avangada permite a selegdo prévia do status do
registro (“em processamento”, “disponivel”, ” “em poder do
cliente” ...), conforme legenda abaixo.

Na tela principal aparecera todos os indices (metadados)
indicado pelo cliente como filtro de busca.

Os registros aparecerdo de acordo com a pesquisa realizada
pelo usuario, conforme tela abaixo:

o

Laércio @) v

Teste 04

John Smith

CENTO E QUARENTA E SETE
sscr ccfta

Teste 03

Teste teste 02

E possivel exportar o resultado da pesquisa avangada para planilha excel clicando sobre o icone

Status do Registro: Legenda ao lado apresenta o status de
cada registro com relagdo a armazenagem fisica. A
atualizagdo do status dos registros é realizado de forma
automatica de acordo com a esteira de producdo do

mesmo.

Legenda dos status dos registros

Use a legenda dos lcones na coluna de status pars identificar os status dos

a0 identificado

@ Em processamento
@
[PD_
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Status da Formalizacdo: Legenda abaixo, apresenta o
status de cada registro com relagdo a formalizagdo.
Relatérios de indicadores sdo gerados baseados nessas
informacgdes.

Detalhes do Registro - Esta interface apresenta mais detalhes do registro pesquisado pelo usuario. Dispde do histérico

do registro, documentos enviados, documentos faltantes, histérico de protocolos, histérico de solicitagGes, consulta de

imagens e fazer uploads.

(© BANK ACCOUNT

NUMBER: 100 | AGENCY: DO1- NY - NOVA IDRQUE

ElpocumenTos

DETALHES STATUS DO REGISTRO Nio identificado

@ Cancelar o registro

Name

Maria one hundred

& Upload de documentos

Documentos : Nesse item é apresentado os dados detalhados do registro pesquisado.

Histérico: apresenta o histérico desde a importagdo dos dados do registro até a Ultima agdo realizada.
Documento Enviados: apresenta cada documento enviado para o registro que estd sendo consultado
Documentos faltantes: apresenta a documentagdao que foram consideras obrigatdrias para o cliente que ainda
ndo foram enviadas para a armazenagem.

Formalizagdo: Esse item apresenta os documentos que foram pendenciados, disponibiliza ao usuario a
possibilidade de solicitar acerto de pendéncia e solicitar o abono da pendéncia

Protocolos: Apresenta os protocolos gerados para o registro consultado.

Ordem de Servigo: Esse item apresenta as solicitagGes que foram realizadas para o registro consultado.

Upload de Documentos: Esta interface serve para o usuario importar documento referente ao registro. Com esta
funcionalidade os dados, imagens digitalizadas e arquivos eletrénicos sdo armazenados vinculados a esse
registro.

Visualizagdo de Documentos: Para visualizar um documento basta utilizar um dos indices (metadados) definido
como campo de busca conforme figura abaixo:
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Y Filtro
APLICAGAO
% BANK ACCOUNT

STATUS DO REGISTRO

NUMBER

104

NAME

AGENCY

Principais Fun¢oes do Visualizador:
o Permite o usudrio exportar as imagens digitalizadas;
o Permite o usuario realizar o download da imagem
digitalizada;
wuALA o Permite o usudrio solicitar acerto da imagem
digitalizada.

CONTEM ~

Limpar

Os registros localizados serdo apresentados conforme abaixo:

PESQUISA AVANCADA

e
BANK ACCOUNT @)

BANK ACCOUNT
STATUS NAME

Bruce Wayne

Mary Smith

Rebeca Yang

- Alasea

- Alasca

K - Alasca

Mostrando de 1 até & de 6 registros

Protocolo Eletrénico - Esta interface permite ao cliente informe sistemicamente os documentos que serdo enviados para
Access, com intuito de garantir controle e rastreabilidade destes, desde da saida do cliente até a recepgdo nas instalagGes
da Access. Eventuais divergéncias entre o informado no protocolo eletronico e o recepcionado ficardo disponiveis nos

relatorios detalhados do Portal All Store.

2. Escopo

2.1. Volumes Considerados

Acervo atual:

1.700 caixas box.
12 caixas modelo 20Kg.
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2.2. Atividades

As caixas serdo identificadas com etiqueta de referéncia com cédigo de barras, implantadas via digitacdo (limitado a 100
caracteres cada registro), as informagGes serdo implantadas no portal Access para futuras pesquisas de conteudo e
armazenadas em galpdo especifico, sendo disponibilizados para consulta quando necessario.

A indexacdo dos documentos seguira os critérios determinados pela empresa:
o Informacgdes descritas na lapela da caixa.

A coleta do material sera realizada no endereco indicado pela empresa, Rua Azeredo Coutinho, 44 — Centro.
Prazo estimado: 1 semana para a coleta.

Observacoes:.

v' Todas as caixas ficardo armazenadas no site Access Rio de Janeiro, localizado em Benfica.
v' A programac3o da coleta das caixas serd de comum acordo entre as Partes.

v" Todo o conteudo da base de dados estardo disponiveis no portal All Store da Access.

Obs:. O atendimento serd realizado por caixa modelo 20Kg fechada para guarda simples

3. Proposta Comercial

Item Mensal — Armanzenagem - Guarda Simples
Descrigao Volume Valor Unitario Prego
01 Armazenagem por Caixa box 1.700 0,32 RS 544,00
02 Armazenagem por Caixa 20Kg 12 0,99 RS 11,88
Faturamento Mensal para Guarda Fisica RS 555,88

Faturamento Minimo Mensal RS 280,00

Implantag¢do Guarda Fisica das 60 caixas box
Descrigao Volumetria Valor Unitario Valor Total
Transporte de Implantagdo 4 Gratuito
Movimentagao inicial Caixa 1.712 RS 1,20 2.065,20
Implantac¢3o de caixas com base de dados (*) 1.712 RS 4,29 RS 7.344,48
RS 9.409,68

* volume estimado
Toda a coleta das caixas sera gratuidade para a implantagao
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4. Tabela de Servigos

5.1 Tabela de Pregos — Guarda Simples

Licenga de uso ALL STORE WEB

Suporte e Manutengdo sem acesso a Unidade RS 180,00 Guarda Simples acima de 900 caixas
imagem - Acima de 900 caixas
Usuarios do All Store Web Logins RS - Por usuario cadastrado

armazenagem

Armazenagem Caixa 20KG Caixa RS 0,99
Armazenagem Caixa box Caixa RS 0,32
Armazenagem Proviséria caixa 20 kg Caixa RS 0,99
Armazenagem Provisdria caixa box Caixa RS 0,32
Faturamento minimo de Unidade RS 280,00 Caso ndo atinja o valor minimo de RS 280,00 de

armazenagem, sera faturado a diferenca.

O kit acompanha uma Cartonagem 20kgs, um lacre

Coleta Normal Transporte de Volumes

Kit Cartonagem 20KG KIT RS 7,80 .
numerado e uma etiqueta.
ki h B I
Kit Cartonagem BOX KIT RS 3,50 O kit acompan a.uma Cartonagem Box, um lacre
numerado e uma etiqueta.
Lacre Numerado Lacre RS 0,17
Etiqueta Etiqueta RS 0,09 Etiqueta individual para caixa

Até 10 caixas 20kgs por transporte. Apds o volume

Volumes Caixas Box

Caixas 20Kgs Viagem RS 60,00 exced(.ente ao fixado sera cobrado o valor de RS 6,00
por caixa.
Até 20 caixas box por transporte. Apds o volume
leta N IT Vol
Co‘eta ormal Transporte de Volumes Viagem RS 60,00 | excedente ao fixado serd cobrado o valor de RS 6,00
Caixas Box .
por caixa.
E N IT
CZ:*EEide?lrsngix:nstplfgrste de Viagem RS 60,00 Até 40 cartonagens por transporte.
E N IT
CZ:*EEide?lrsngix:nstplfgrste de Viagem RS 60,00 Até 40 cartonagens por transporte.
Até 10 caixas por transporte. Apos o volume
E N IT
ntrega or.ma ransporte de Viagem RS 60,00 | excedente ao fixado serd cobrado o valor de RS 6,00
Volumes Caixas 20Kgs .
por caixa.
Até 20 caixas por transporte. Apods o volume
E N IT . . ,
ntrega or.ma ransporte de Viagem RS 60,00 | excedente ao fixado serd cobrado o valor de RS 6,00
Volumes Caixas Box .
por caixa.
Até 05 caixas 20kgs por transporte. Apds o volume
Ent U te Tl te d . . ,
nirega rggn € ‘ransporte de Viagem RS 219,00 | excedente ao fixado serd cobrado o valor de RS 21,90
Volumes Caixas 20kgs .
por caixa. SLA 6 horas
Entrega Urgente Transporte de Até 10 caixas por transporte. Apods o volume
g & P Viagem RS 219,00 | excedente ao fixado serd cobrado o valor de RS 21,90

SLA 6 horas

por caixa.
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Implantagao

Implantagdo por volume na Access

Cai R 1,2 B f i lo CONTRATANTE.
com banco de dados (Guarda Simples) ana ? 20 anco de dados fornecido pelo CO
Implantagdo por volume na Access via . Considerando entrada de dados (via digitacdo) de
L : Caixa RS 4,29 ) )
digitacdo (Guarda Simples) até 200 caracteres por caixa.
Implantag;_ao por volume na internet Caixa RS 0,24 Implantagdo realizada pelo cliente através do
(Guarda Simples) portal All Store.
Digitaca té 1. t
Servicos de indexacso Milheiro | RS 16,00 igitacdo de até 1.000 caracteres por documento

ou caixa.

Movimentagdo na Entrada de

Movimentagdes e Pesquisas

Nova

Homem/hora: Desenvolvimento de
aplicagdo / Treinamento

Hora

RS

290,00

N Caixa RS 1,20 Movimentacdo de Entrada (SLA D+1)
Implantacdo
Movimentag¢do Normal por Volume Caixa RS 2,80 Movimentagdo Normal por Volume (SLA D+2)
Movi taca D luca Movi taca D luca Vol LA
ovimentagdo de Devolugdo por Caixa RS 2,80 ovimentagdo de Devolugdo por Volume (S
Volume D+2)
Movimentagdo Urgente por Volume Caixa RS 6,70 Movimentagdo de Saida (SLA até 6 horas)
A CONTRATANTE realiza a criagdo do protocolo
Por Protocolo de Envio de Volumes Protocolo | RS 0,15 | através do All Store e a CONTRATADA faz a
verificagdo das caixas enviadas.
Por Protocolo de Devolugdo de Protocolo | RS 0,13 Protosolo em|'t|do pela CONTRATADA para
Volume devolugdo de caixas.
Expurgo por~volume com Caixa RS 8,54 Excllusaols.lstemlca .e destruicdo segura do
fragmentacgao conteudo fisico da caixa.
Expurgo por volume saida definitiva Caixa RS 8,52 Exclusdo 5|§tem|ca com devolugdo da caixa fisica
para para o cliente.

i I | | 3s inici t i t tatus:
O.rdem de servigo cancelada pelo Unidade | RS 15,00 (6N can?e ada apds inicio do atendimento (status
cliente em atendimento)
Realocagdo de Conteudo em Caixa Caixa RS 367 Transferéncia de documentos de uma caixa antiga

para uma nova.

Por hora de desenvolvimento

Utilizagdo sala de consulta

Hora

RS

12,00

Por hora.

5. Forma de Pagamento e Prazo Contratual

Condigcdo de pagamento: Fatura com vencimento de 30 dias apds recebimento.

Prazo Contratual: 36 Meses

Todos os valores ja estdo incluidos 5% de ISS.

6. Prazo da Proposta

Proposta valida por 30 dias a partir da data de sua emissao.
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7. Politica de Privacidade

A ACCESS compromete-se desde o inicio das operagdes com a manutengdo do sigilo quanto as
informagdes confidenciais a que tiver acesso em decorréncia da execugdo de servigos ao cliente.

Sdo  consideradas  confidenciais as  informagdes  técnicas e  estratégicas fornecidas sob  forma
escrita pelo cliente, que ndo sejam ja de dominio publico ou possam ser legalmente obtidas por outras fontes.

8. Aceite

Para formalizar a aceitagdo e aprovagdo desta proposta, favor preencher os campos abaixo, Vvistar
todas as paginas e remeté-la para ACCESS. *(Se possivel usar carimbo da empresa).

Nome Legivel:

Assinatura:

Data:
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