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CONTRATANTE: INSTITUTO GNOSIS.

CONTRATADA: ORANGE CORP SOLUCOES INTEGRADAS EIRELI

OBJETO:

Contratacdo em cardter emergencial, de empresa especializada para fornecimento de mdo de
obra para de equipe de atendimento dedicada e on demand composta por especialistas técnicos,
de Coordenacdo e de Gestdo, para realizagdo dos atendimentos de sustentagdo, operagao e
gestdo da infraestrutura de TI, local e remotamente, a fim de atender as necessidades das
unidades gue compoem a Area Programatica 4.0, administradas pelo Instituto Gnosis, através
de contrato de gestdo com a Prefeitura do Rio de Janeiro, conforme condiges, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste documento.
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TERMO CONTRATUAL que, entre si, fazem, de um lado, INSTITUTO GNOSIS
e, de outro, ORANGE CORP SOLUCOES INTEGRADAS EIRELI, tendo por
objeto a prestacdo de servigo de operacdo e gestdo da infraestrutura de TI.

INSTITUTO GNOSIS, entidade civil de fins nao econdmicos, devidamente
inscrita no CNPJ/MF sob o n.o 10.635.117/0001-03, com sede na Av. das
Ameéricas, 11889 Sala 302 - Barra da Tijuca - Rio de Janeiro/RJ, na forma de
seu Estatuto, na qualidade de CONTRATANTE, e, de outro lado, ORANGE
CORP SOLUCOES INTEGRADAS EIRELI, com sede na Rua Tenente Antbnio
Jodo, n° 126, Ceramica, S0 Caetano do Sul/SP, inscrita no Cadastro Nacional
de Pessoas Juridicas sob o n.o 37.719.337/0001-63, doravante simplesmente
designada CONTRATADA, representadas as partes por seus Diretores e/ouy
Procuradores "in fine" assinados, tém, entre si, ajustado o presente TERMO
CONTRATUAL, cuja celebracdo foi autorizado pelo Parecer Juridico anexo ao
processo de contratacdo, que se rege por analogia com a Lei 8.666/93 de
21.06.93, com as alteragdes posteriores, sendo estes documentos em suas
dltimas versdes, e pelas clausulas e condicbes seqguintes:

CLAUSULA 01- OBJETO

Contratagdo em carater emergencial, de empresa especiaiizada para fornecimento de mao de
obra para de equipe de atendimento dedicada € on demand composta por especialistas técnicos,
de Coordenacdo e de Gestdo, para realizacdo dos atendimentos de sustentacdo, operacdo e
gestdo da infraestrutura de TI, local e remotamente, a fim de atender as necessidades das
unidades que compdem a Area Programatica 4.0, administradas pelo Instituto Gnosis, através
de contrato de gestdo com a Prefeitura do Rio de Janeiro, conforme condigBes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste documento.

CLAUSULA 02~ DISPOSICOES GERAIS

A CONTRATADA obriga-se a manter, durante toda a execucdo do TERMO CONTRATUAL, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condicBes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas para atendimento a legislacao.

CLAUSULA 03- DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

Para melhor caracterizagdo do objeto do TERMO CONTRATUAL e das obrigacdes das partes,
consideram-se pecas dele integrantes e complementares, independentemente de anexagao, em
tudo aquilo que com ele nio conflitarem, os seguintes documentos:

a) Toda a correspondéncia trocada entre o INSTITUTO e a CONTRATADA;
b) Proposta da CONTRATADA.

o Contrato, prevalecerdo as disposicdes do TERMO CONTRATUAL, seguindo-se as dos restantes
documentos, na mesma ordem em que se encontram acima mencionados.
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§20 - Nao terdo eficacia quaisquer excecbes aos documentos emanados por este Instituto,
formuladas pela CONTRATADA, em relagao as quais o INSTITUTO GNOSIS ndo haja, por escrito,
se declarado de acordo.

CLAUSULA 04- EXCLUSIVIDADE

A presente contratagdo ndo importa em conceder exclusividade a CONTRATADA com relacdc ao
seu objeto, pelo que, concomitantemente, o INSTITUTO GNOSIS poderd manter ajustes
idénticos com outras empresas.

CLAUSULA 05- REPRESENTANTE DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a indicar 01 (um) representante, que devera ser devidamente
aprovado pelo o INSTITUTO GNOSIS , o qual estara devidamente credenciado, por escrito, a
representa-la em todos os atos referentes a execugdo do Instrumento Contratual, em especial,
atuar em nivel de decisdo, em nome da CONTRATADA, dirigindo e coordenando os servicos
contratados, e resolvendo com a Fiscalizagdo do INSTITUTO GNOSIS todos os problemas
relacionados a prestacao dos servigos objeto deste Instrumento Contratual.

Paragrafo Unico - Nos documentos que credenciam o representante da CONTRATADA e seu (s)
substituto (s), devera constar referéncia expressa a poderes para responsabilizar a
CONTRATADA por todos 0s atos pelos mesmos praticados.

CLAUSULA 06- DESCRICAO DOS SERVICOS
Constituem os servicos objeto do presente Contrate, conforme descrito abaixo:

Oferta de mdo de obra equipe de atendimento dedicada e on demand composta por
especialistas técnicos (Equipe técnica Multidisciplinar), de Coordenacdo (VSpecialist) e de
Gestdo ( CTO On demand) para realizagdo dos atendimentos de sustentagdo, operacdo e gestdo
da infraestrutura de TI da Gnosis, local e remotamente.

o Operagao e Sustentagdo do ambiente de tecnologia da Gnosis e atendimento aos seus
colaboradores em suas unidades de negdcio remotamente e locaimente quando necessario.

» Atendimento e suporte a fornecedores e prestadores de servi¢co no tocante a infraestrutura de
tecnologia da informagao quando demandado.

Melhoria continua dos servicos de TT e mensuracdo dos mesmos.

T1 alinhada com a estratégia de negdcios.

Mapeamento e Controle de Processos inerentes a TI.

Focal Point para desenvolvimento de projetos de TI alinhado com os negdcios da corporacéo.

L ]

Equipe de Operagao Continuada sera composta por:

Executivo de Tecnologia da Informacdao CTO OnDemand - Responsdvel pelo apoio e
planejamento na Gestdo da equipe de Infraestrutura da Gnosis. Principais Competéncias e
Fungoes

*Apoio para implantacdo de um Plano Diretor de TI e desenvolvimento de uma Politica de
Seguranga da Informacgao aderente ao negdcio.

ssupervisionar os ativos de tecnologia, sugerindo e apresentando novas tecnologias que
apresentem aderéncia, ganhos de agilidade em processos, qualidade e reducdo de custos.

eApoio na Gestao de pessoas ,
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edesenvolver uma visdo tecnoldgica para a organizacdo e ser o ponto focal e principal interface
para as demandas de tecnologia com as areas de negocios.
egarantir que a infraestrutura técnica seja bem planejada e efetivamente apoiada.

erealizar a gestdo de fornecedores e parceiros de TI, bem como o controle e gestao de escopo
de projetos, sugerindo melhorias continuas.

eidentificar tendéncias que possam afetar e meihorar os negécios da empresa.

sAtuar como facilitador para realizar todo o entendimento da necessidade da area usuaria,
avaliar a solicitacdo e impacto no ambiente fazendo interface no nivel técnico com parceiros de
solucdes de negocio.

eParticipacdo em projetos de implantagdo de solugbes e melhorias que orbitam todo ambiente
sistémico da Gnosis.

eresponsavel pelo apoio da gestdo técnica estratégica de TI da contratante, devendo se reportar
diretamente a Diretoria da Gnosis, bem como participar de reunides com a dire¢do da empresa
para definicdo de estratégias, implantagdo de melhorias, apoio no ciclo orgamentario, plano de
continuidade de negdcio e plano estratégico anual de TI e demais atividades correlatas a sua
posicao.

«Conduzir o Gerenciamento de Projetos (PMO) para projetos relacionados a TI/Telecom
oElaboracdo e controle de cronograma e prazos das atividades de projetos.

sControle e gestdo de escopo de projetos sistémicos, Telecom e infraestrutura.

O CTO OnDemand também tem a experiéncia e o conhecimento para:

participar e apoiar nas decisdes de gestdo realizado orientagdo cirlrgica nos assuntos de TI.
comunicar a estratégia tecnoldgica.

estar atualizado sobre as tendéncias tecnoldgicas, normas e regulamentos de conformidade.
manter o gerenciamento informando sobre como os recursos realmente estdo sendo usados.
proteger os dados privados da organizagao.

otimizar os processos de negocios.

L]

A equipe de Operagéo Continuada a ser designada composta por:

Arquiteto de Solugdes (Vspecialist): Profissional responsavel pela coordenagdo e recursos de
TI, bem como a atuagdo como ponto focal na melhoria do atendimento a usuarios e implantagac
de melhorias no ambiente de TI do cliente.

sresponsavel pela sustentagdo Sénior das frentes de TI, desenvolvimento de expertise no
ambiente, diagndstico e solugdo de problemas, gerenciamento de incidentes e apresentacgdo de
plano de melhorias.

sInterface com Fornecedores e Prestadores de Servigo de TI no tocante a infraestrutura de
tecnologia da informagao.

« fornecer estabilidade operacional seguindo e usando as ferramentas, politicas processos e
procedimentos disponiveis.

e atuar como Mentor para os Analistas, visando unificar e disseminar o conhecimento sempre
realizando um dual checkpara solugdes de novas demandas de TI.

eProfissional com conhecimento avangado em Infraestrutura de TI, Seguranga,
DisasterRecovery, Telecom, Suporte a Servidores e Redes Corporativas.

eAtuacdo prioritaria como ponto focal nas aéreas de sua responsabilidade.
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Equipe Teécnica Especialista Multidisciplinar. Responsdvel pelo atendimento a usudrios,
sustentagao, operagdo e ambiente de tecnologia da contratante, remotamente e localmente
quando necessario. Principais Competéncias e Funcdes:

e Sustentagao a infraestrutura de TI e Network

e Servidores Microsoft Windows Server e Linux

e Sustentagao para plataforma de correio eletronico

e Sustentacdo para Plataforma Microsoft Sharepoint e PowerBI

e Monitoramento e Sustentacdo da conectividade do ambiente de TI

e Sustentacdo para plataforma de Monitoramento prtg, inventario de Ativos Fusion, Firewall e
Antivirus Next Generation.

» Sustentagao DBA Services SQL Server, Oracle, PSGSQL e MySQL:

¢ Central de Atendimento 24hrs

« Atendimento 24x7x365.

e Sustentacdo para plataforma de NFFW (Firewall) e NGAV (antivirus).

e responsavel por disponibilizar mdo de obra qualificada para manutencdo fisica/troca de pecas
de Servidores, Desktops e Notebooks, bem como ativos de rede (Switch’s, roteadores e outros),
ficando a contratante responsavel pelo fornecimento de pegas e equipamentos.

CLAUSULA 07- OBRIGACOES DA CONTRATADA

A CONTRATADA obriga-se a:

a) Executar o servigo discriminado neste contrato;
b) Disponibilizar equipamentos em quantidades necessarias a perfeita execugdo dos servigos;

c) Cumprir, além dos postulados legais vigentes de &mbito federal, estadual ou Municipal, as
normas de seguranca da Administragdo, inclusive instruir os seus empregados a prevengdo de
incéndios e as de Seguranga e Medicina do Trabalho nas areas da Administracao;

d) Manter todos os equipamentos necessarios a execugao dos servigos, em perfeitas
condicdes de uso, devendo os danificados serem substituidos em até 48 (quarenta e oito horas)
horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de protegdo, de modo a evitar
danos a rede elétrica;

e) Responsabilizar-se por acidentes na execugdo dos servigos, bem como responder civil
e/ou criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente ou indiretamente, a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo e manter a CONTRATANTE a
salvo de quaisquer queixas, reivindicagoes.

f) A CONTRATADA sera a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da
prestacdo de servigos objeto deste contrato, bem como pela reparacao integral de todos e
quaisquer danos que seus funcionarios vierem a causar a CONTRATANTE, seus prepostos ou
terceiros na execugao dos servigos do presente contrato;

g) Informar ao INSTITUTO GNOSIS, sistematicamente, sobre o andamento dos servigos;

h) Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislagdo tributaria, fiscal, trabalhista,
previdenciaria, assumindo todas as obrigagdes e encargos legais inerentes e respondendo
integralmente pelos 6nus resultantes das infragoes cometidas;
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i) Preparar e fornecer aos seus empregados, quando aplicavel, o formulario PPP (Perfi
Profissiografico Previdencidrio), quando exigivel, na forma da Lei;

CLAUSULA 08- OBRIGACOES DO INSTITUTO GNOSIS

Constituem-se obrigagdes do INSTITUTO GNOSIS, alem de outras previstas neste TERMO
CONTRATUAL:

8.1. Permitir o livre acesso dos funcionarios da Contratada, quando em servigo e devidamente
identificados, as dependéncias da unidade.

8.2. Exercer a fiscalizacdo dos servigos por técnicos especialmente designados;

8.3. Indicar, formalmente, o gestor e/ou o fiscal para acompanhamento da execugdo contratual;
8.4. Encaminhar a liberacdo de pagamento das faturas da prestagdo de servigos aprovadas;

8.5. Notificar a CONTRATADA de todas as falhas, erros, imperfeicbes ou irregularidades que
encontrar na prestacdo dos servicos, dando-lhe, inclusive, prazo para sua correcao;

8.6. Fornecer a CONTRATADA, quando aplicavel, os subsidios necessarios para a elaboragdo dos
laudos técnicos e documentos previstos na legislacdo previdenciaria em vigor;

8.7. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, os laudos técnicos e documentos previstos na
legislagdo previdencidria em vigor (LTCAT, PCMSO, PGR, PPRA e PCMAT);

8.8. Exigir da CONTRATADA, quando aplicavel, a declaracé@o, sob as penas da lei, de que as
atividades exercidas pelos segurados empregados no presente TERMO CONTRATUAL ndo estao
sujeitas a concessdo de aposentadoria especial.

CLAUSULA 09- PRECOS

O INSTITUTO GNOSIS pagard & CONTRATADA, mensalmente, pelos servigos objeto deste
TERMO CONTRATUAL, através de relatério emitido pela Unidade:

Escopo de Sustentagdo e Operagdo
R$ 38.244,00/Més

Telecom, Conectividade e Gerenciamento Dindmico de Seguranga (GDS) e SDWAN
R$ 25.478,00

§10 - Estdo incluidos no prego acima, todos os tributos, inclusive Imposto Sobre Servigos e
Imposto de Renda, encargos e obrigacdes sociais, trabalhistas e previdenciarias, lucros, fretes e
demais despesas incidentes, enfim, todos os custos necessarios para a perfeita execucao dos
servicos, assim que nada mais podera ser cobrado da CONTRATANTE.

§20 - O Instituto Gnosis néo se obriga a efetuar pagamentos na totalidade estimada na Clausulia
- VALOR DO TERMO CONTRATUAL, pagando apenas o valor correspondente aos servigos
comprovadamente executados e aceitos pela mesma.

CLAUSULA 10- CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO
O preco estabelecido na CLAUSULA - PRECO sera faturado na forma abaixo:

§1° Emisséo de nota fiscal com vencimento no dia 10 do més subsequente.

7
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a) O documento de cobranga, devera ser entregue no Local abaixo indicado, com ¢ relatorio do
servigo:

INSTITUTO GNOSIS

Av. das Américas, 11889, Sala 302 -~ Barra da Tijuca - Rio de Janeiro/RJ
CNPJ: 10.625.117/0001-03

b) Os documentos de cobranga deverdo indicar o numero e o objeto deste Instrumento
Contratual, ndo se admitindo, portanto, documentos que facam referéncia a diversos
instrumentos contratuais;

¢) As solicitagdes de pagamentos decorrentes deste Instrumento Contratual serdo pagas pelo
INSTITUTO GNOSIS através de depésito na conta corrente da CONTRATADA. Para tanto, fica a
mesma obrigada a informar o banco, a agéncia, a praga e a conta corrente para acatar tais
créditos, sem o que o INSTITUTO GNOSIS nao efetuarad os pagamentos;

d) Fica vedado o desconto ou o endosso de duplicatas extraidas com base neste Instrumento
Contratual, ndo se responsabilizando o INSTITUTO GNOSIS por seu pagamento, se verificado
dito desconto ou endosso. Em qualquer hipdtese, o INSTITUTO GNOSIS ndo se responsabilizara
por acréscimos, bancarios ou ndo, no valor das duplicatas, sejam a titulo de juros, comisséao,
taxas de permanéncia e outros;

e) Desde ja fica acertado que o comprovante de depésito bancario se constituira em documento
probatério de quitagado das obrigacBes decorrentes deste Instrumento Contratual;

f) O ndo cumprimento, pela CONTRATADA, do disposto nas alineas desta cldusula, no que for
aplicavel, facuitara a ao INSTITUTO GNOSIS devolver o documento de cobranga e contar novo
prazo de vencimento, a partir da reapresentacao;

g) Na hipotese de ocorréncia de erro ou de haver duvida no documento de cobranga que
acompanha a solicitagdo de pagamento, 0 INSTITUTO GNOSIS pagarad apenas a parcela nao
controvertida no prazo contratual, ficando a parcela restante para ser paga apo6s a solugao final
da controvérsia, no prazo de seis dias uteis, a contar da data em que as duvidas forem
solucionadas e a fatura for aprovada pelo Instituto;

h) A emissao, pela CONTRATADA, da nota fiscal/fatura especifica de que trata esta clausula,
bem como a apresentagdo do demonstrativo e dos demais documentos previstos na Clausula -
Obrigagdes da Contratada constituem condicdo para liberagdo dos pagamentos devidos a
CONTRATADA. A ndo observancia, pela CONTRATADA, do disposto neste paragrafo ensejara,
ainda, aplicagdao das demais penalidades.

§2° - O INSTITUTO GNOSIS ndo se responsabiliza por qualquer despesa bancaria, nem por
qualquer outro pagamento ndo previsto neste Instrumento Contratual.

§30, Nenhum pagamento serd realizado sem que a CONTRATADA demonstre que estad em
situacao regular relativa 4 Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (CRF) e a Justiga do Trabalho (CNDT).

§4° A Nota Fiscal devera ser entregue ao Fiscal do Contrato (diretor administrativo) na sede do
Instituto Gnosis, localizado na Avenida das Américas, n°® 11889, 3¢ andar, Barra da Tijuca - R].
Ou conforme acordado, a nota fiscal segue junto com o produto 3s unidades hospitalares de
destino.
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CLAUSULA 11- FISCALIZAGCAO

O INSTITUTO GNOSIS terda o direito de exercer ampla fiscalizagdo sobre a prestagdo dos
servicos objeto do presente TERMO CONTRATUAL, por intermédio de prepostos seus,
devidamente credenciados, aos quais devera a CONTRATADA facilitar o pleno exercicio de suas
funcdes, nao importando isso em supressdao ou mesmo atenuacgdo das responsabilidades desta,
por quaisquer erros, falhas ou omissdes ocorridas.

§10 - O INSTITUTO GNOSIS credenciara perante a CONTRATADA um representante investido de
plenos poderes para, diretamente ou através de auxiliares, exercer a fiscalizagdo geral e total
dos servicos ora contratados, tendo como atribuigdes precipuas as seguintes:

a) Exigir da CONTRATADA a estrita obediéncia as estipulagbes deste TERMO CONTRATUAL, a
documentacado a ele anexa e a melhor técnica consagrada pelo usc para a execugdo dos Servigos
objeto deste Instrumento;

b) Dar permanente assisténcia aos servigos, na interpretagdo e na solucdo de problemas
surgidos;

¢) Encaminhar a CONTRATADA as comunicagdes gue se facam necessarias, com relagdo aos
trabalhos de fiscalizagdo e controle dos servigos;

d) Atestar a execugao dos servigos referentes as faturas a serem apresentadas;

e) Sustar os servigos, total ou parcialmente, desde que previamente notificada a CONTRATADA
e, caso ndo sejam sanados os motivos que ensejaram a sustagdo no prazo de 48 horas ou
quando ndo houver resposta no mesmo prazo, sempre que, a seu critério, considerar esta
medida necessaria a boa execucdo dos mesmos, ou a salvaguarda dos interesses do INSTITUTO
GNOSIS. Quaisquer Onus provenientes dessa rejeicdo serdo de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

§20- A Fiscalizacdo cabera, ainda, determinar Os prazos para cumprimento das exigéncias feitas.

CLAUSULA 12- CONTROVERSIA SOBRE SERVICOS

Ocorrendo controvérsia em relagdo a quaisquer dos servigos objeto deste TERMO CONTRATUAL,
a CONTRATADA prosseguird na sua execugdo, obedecendo as determinagdes do INSTITUTO
GNOSIS, até e apos a decisao final.

Paragrafo Unico - INSTITUTO GNOSIS rejeitard, no todo ou em parte, 0 servico que for
executado em desacordo com o TERMO CONTRATUAL, até a decisdo final da controvérsia.

CLAUSULA 13- SUBCONTRATACAO, CESSAO, TRANSFERENCIA E DACAO EM
GARANTIA

Nao sera permitida a subcontratacdo parcial dos servigos, sem a prévia e expressa autorizagao
do INSTITUTO GNOSIS. Nenhum vinculo contratual havera entre o INSTITUTO GNOSIS e
eventuais subcontratadas, quando permitida a subcontratacdo. Ficam vedadas a subcontratagao
total, bem como a cessdo, a transferéncia e a dacdo em garantia deste Instrumento Contratual
a terceiros.

CLAUSULA 14~ SIGILO

As informacdes confidenciais que 0 INSTITUTO GNOSIS possa, a seu exclusivo critério, fornecer
para fins do desenvolvimento dos servicos, mas ndo se limitando a elas, serdo mantidas em

sigilo pela CONTRATADA e seus prepostos, que se comprometem a:
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a) usar as informagdes confidenciais para o Unico propdsito de execucdo dos servicos;

b) revelar as informagdes confidenciais apenas para as pessoas encarregadas da conducdo
dos servicos e requerer que mantenham o carater confidencial dessas informacdes:

c) devoiver ao INSTITUTO GNOSIS, assim que sejam solicitadas, as informacdes
confidenciais fornecidas, se guardar quaisquer cOpias para seus arquivos, exceto as
requeridas por lei;

d) A pedido do INSTITUTO GNOSIS, destruir todas as notas, memorandos ou outros
documentos preparados pela CONTRATADA em conexdo com esta matéria, sem guardar
quaisguer copias, exceto as requeridas por lei.

Paragrafo Unico: Ndo devem ser consideradas informagodes confidenciais aquelas que:

a) estejam ou tornem-se disponiveis ao publico por outros motivos que ndo a divulgacdo
peia CONTRATADA, seus agentes, representantes ou empregados; ou

b) tornem-se disponiveis para a CONTRATADA de modo ndo confidencial, através de fonte

ndo impedida de revelar tais informagdes por determinacao legal.

CLAUSULA 15- INADIMPLEMENTO DA CONTRATADA

A CONTRATADA sera considerada inadimplente na ocorréncia de quaisquer dos fatos abaixo
discriminados:

a) Inobservancia ou cumprimento irregular de quaisquer disposicdes contidas neste TERMO
CONTRATUAL;

b) Desatendimento das determinacbes regulares da autoridade designada para acompanhar e
fiscalizar a execugdo dos SERVICOS, assim como de seus superiores;

c) Cometimento reiterado de faltas na sua execugdo, devidamente anotadas pela Fiscalizacdo do
INSTITUTO GNOSIS;

d) Paralisagdo dos SERVICOS, sem justa causa e prévia comunicagdo ao INSTITUTO GNOSIS;

CLAUSULA 16- MULTAS POR INADIMPLEMENTO

A CONTRATADA ficara sujeita a multas por inadimplemento, conforme preveem os paragrafos
desta clausula.

§19 - Na hipotese de paralisagdo injustificada dos SERVICOS, o INSTITUTO GNOSIS aplicard, a
partir do momento de sua ocorréncia, uma multa didria correspondente a 0,5% (meio por
cento) do valor do ultimo faturamento mensal, até o limite de 10% (dez por cento) do valor do
Instrumento Contratual.

§2°- No caso de descumprimento de qualquer outra disposicdo contratual, serd aplicada a
CONTRATADA a multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor deste TERMO CONTRATUAL.

§30 - As multas previstas nos paragrafos anteriores ser@o aplicadas independentemente da
multa resciséria prevista na Cldusula - CONSEQUENCIAS DA RESCISAQ.

§40 - Nas hipoteses acima, o INSTITUTO GNOSIS poderd, a qualquer momento, rescindir de
pleno direito o TERMO CONTRATUAL, sem prejuizo da aplicagdo da multa resciséria,
independentemente das acima estipuladas, pagando os valores devidos até a data da rescisao.
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CLAUSULA 17- RESCISAO

Os motivos para a rescisdo deste INSTRUMENTO CONTRATUAL ocorrerdo, em partes, por
analogia a Lei n°® 8666/93, que dispde sobre normas de licitagdes e contratos administrativos, e
de forma amigdvel sera informada com antecedéncia no Prazo de até 30 (trinta) dias, salvo:

a) o inadimplemento da CONTRATADA ou qualquer outro motivo pelo qual o INSTITUTO GNOSIS
nao tenha mais interesse em continuar com o Contrato;

b) a subcontratacdo total do objeto deste Instrumento Contratual, a associacdo da
CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia total ou parcial, bem como a dagdo em
garantia,

c) o deferimento de recuperagdo judicial, a decretagao de faléncia ou a instauragdo de
insolvéncia civil da CONTRATADA,;

d) a dissolugdo da sociedade da CONTRATADA;

e) a alteracdo social ou modificagdo da finalidade ou da estrutura da empresa, que prejudique a
execucdo deste INSTRUMENTO CONTRATUAL;

f) cisdo, fusdo ou incorporagdo da CONTRATADA se, a critério do INSTITUTO GNOSIS, tais
operagdes importarem em modificacdo da qualificagdo técnica, idoneidade profissional ou
capacidade financeira da mesma;

g) a ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, regularmente comprovada, impeditiva da
execugdo dos servigos;

h) razdes de interesse publico de alta relevancia e amplo conhecimento;
i) a supressao de servigos em limite superior ao previsto na Lei n® 8666/93;

i) o descumprimento do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.888/93, sem prejuizo das
sancgdes penais cabiveis.

§10 Na hipdtese de recuperagdo judicial da CONTRATADA ficard a critério do INSTITUTO
GNOSIS manter ou ndo este INSTRUMENTO CONTRATUAL.

CLAUSULA 18- CONSEQUENCIAS DA RESCISAQ

A rescisdo contratual acarretard as consequéncias descritas nesta cldusula e ocorrerdo por
analogia a Lei n°® 8666/93, que dispde sobre normas de licitagdes e contratos administrativos.

§1° - A rescisao contratual, por culpa da CONTRATADA, com base nas hipoteses previstas nas
alineas "a" a "f" da Clausula - RESCISAO, sujeitarda a CONTRATADA ao pagamento de multa
correspondente a 5% do valor atualizado deste TERMO CONTRATUAL, Cladusula - VALOR DO
TERMO CONTRATUAL, cobrdvel mediante execucdo ou glosa na nota fiscal, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades previstas na Clausula - MULTAS POR INADIMPLEMENTO, ate a data da
rescisao.

§20 - A rescisdo do presente TERMO CONTRATUAL, com fundamento nos motivos constantes
das alineas "a" a "f" da Clausula - RESCISAO, ensejara, ainda:

I - A retencdo dos créditos decorrentes do TERMO CONTRATUAL, até o limite dos prejuizos
causados ao INSTITUTO GNOSIS.
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§3° - Quando a rescisdo ocorrer com base no disposto nas alineas "g" a "j" da Clausula -
RESCISAQO, sem culpa da CONTRATADA, tera ela direito:

[ - Aos pagamentos devidos pela execucdo do TERMO CONTRATUAL até a data da rescisdo.

§4° - Se a rescisao se der com apoio no que preveem as alineas "h" a "i" da Clausula -
RESCISAO, sem culpa da CONTRATADA, ela terd ainda direito ao ressarcimento dos prejuizos
regularmente comprovados.

§5° - Na hipotese dos dois paragrafos anteriores, nenhuma outra indenizagao sera devida pelo
INSTITUTO GNOSIS a CONTRATADA, em virtude da rescisdo, devendo esta retirar do local dos
servigos todos os bens de sua propriedade.

CLAUSULA 19- DEDUCOES

O INSTITUTO GNOSIS podera deduzir de quaisquer créditos da CONTRATADA, débitos,
indenizagdes ou multas, por ela incorridos.

Pardgrafo Unico - Tais débitos, indenizacbes ou multas sdo, desde ja, considerados, pelas
partes, dividas liquidas e certas, e cobrdveis mediante execugdo forcada, constituindo este
TERMO CONTRATUAL titulo executivo extrajudicial (artigo 585, Inciso II do CPC).

CLAUSULA 20- PRAZO

O prazo deste TERMO CONTRATUAL é de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de sua

assinatura, podendo ser rescindido a qualquer tempo, sem 6énus para a contratante, quando da
conclusao do processo de contratagdo.

CLAUSULA 21- TRIBUTOS

Todos os tributos Federais, Estaduais e Municipais, encargos e contribuigbes parafiscais,
eventualmente devidos pela execucao dos SERVICOS objeto deste TERMO CONTRATUAL, correm
por conta exclusiva da CONTRATADA, que também se responsabiliza pelo perfeito e exato
cumprimento de todas as obrigagtes e formalidades que a lei a ela atribua.

§10 - Os tributos e contribuigoes, quando devidos na fonte, poderdo ser retidos na forma da lei,
fazendo-se os pagamentos a CONTRATADA por seu valor liquido.

§20 - Caso sejam criados, apos a assinatura do TERMO CONTRATUAL, novos tributos, encargos
ou contribuicoes parafiscais, ou modificada a base de calculo e /ou aliquotas dos atuais, de
forma a aumentar ou diminuir o 6nus da CONTRATADA, com repercussao na economia
contratual, sera o prego revisado, de modo a cobrir as diferengas comprovadamente decorrentes
destas alteracgdes.

§30 - A CONTRATADA, ndo obstante o acima disposto, obriga-se a, caso venha a ser autuada
pela Fazenda Federal, Estadual ou Municipal, no que concerne ao objeto deste TERMO
CONTRATUAL, defender-se com empenho e zelo perante as autoridades competentes.

§4¢ - Em face do disposto no "caput" desta clausula, o INSTITUTO GNOSIS ndo se
responsabiliza pelo ressarcimento de quaisquer multas, corregdo monetdria, penalidades, juros
e outras despesas resultantes da ndo observancia de obrigacdes tributdrias, trabalhistas e
previdenciarias, pela CONTRATADA.

CLAUSULA 22- NOVAGCAO
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A nao utilizacdo, pelo INSTITUTO GNOSIS, de quaisquer dos direitos a ela assegurados neste
TERMO CONTRATUAL, ou na lei, em geral, ou a ndo aplicacdo de quaisquer sangdes neles
previstas, ndo importa em novagdao quanto a seus termos, n&o devendo, portanto, ser
interpretada como renlncia ou desisténcia de aplicacdo ou de agbes futuras. Todos 0s recursos
postos a disposicde do INSTITUTO GNOSIS, neste TERMO CONTRATUAL, serSo considerados
como cumulativos e nado alternativos, inclusive em relagéo a dispositivos legais e
regulamentares.

CLAUSULA 23- VALOR DO TERMO CONTRATUAL

Para todos os efeitos, inclusive eventual imposicao de penalidades, o valor deste TERMO
CONTRATUAL n&o prevendo um custo final dos servigos contratados, incluindo suas revisdes e
eventuais acréscimos, adotar-se-& o valor estimado apos a emissdo de Relatério referente as
descricdes dos servicos relacionados na Clausula 6, de: R$ ().

CLAUSULA 24- CONTRIBUIGCOES PARA O FGTS E O INSS

Obriga-se o FORNECEDOR a manter-se inteiramente quite com as contribuicdes devidas a
Seguridade Social - INSS e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS.

§10 - Caso o FORNECEDOR nao apresente, quando solicitado, cépias atualizadas e autenticadas
referentes a Seguridade Social (CND), ao Fundo de Garantia do Tempo de Servigo - FGTS (CRF)
e a Justica do Trabalho (CNDT), o INSTITUTO GNOSIS podera reter quaisquer créditos
provenientes deste TERMO CONTRATUAL, até que tais documentos sejam apresentados.

§20 Para esse efeito, 0 FORNECEDOR, juntamente com qualquer faturamento dos servicos
objeto deste TERMO CONTRATUAL, apresentara ao INSTITUTO GNOSIS os comprovantes de
recolhimento dos valores devidos ao INSS e ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS,
acompanhados das respectivas folhas de pagamento, para fins de verificacdo de sua
regularidade, sem prejuizo do direito que assistirad ao INSTITUTO GNOSIS de, a seu Unico juizo,
exigir que seja dita comprovagdo ministrada através de certiddo competente.

§30 Verificada, em qualquer tempo, a existéncia de débitos provenientes do ndo recolhimento
de contribui¢cbes ao INSS e ao FGTS, por parte da CONTRATADA, fica o INSTITUTO GNOSIS
autorizado a promover o respectivo resgate, cujo montante serd deduzido de quaisquer
faturamentos ou créditos do FORNECEDOR, oriundos deste TERMO CONTRATUAL.

§4° Nos casos que assim a legislacdo determinar, as contribuigdes devidas ao INSS serdo
retidas, em nome do FORNECEDOR, pelo INSTITUTO GNOSIS, de conformidade com a norma
pertinente a matéria.

§50 Caso as atividades exercidas no cumprimento deste TERMO CONTRATUAL exponham o
trabalhador a agentes nocivos que lhe permitam a concessio de aposentadoria especial apds 15
(quinze), 20 (vinte) ou 25 (vinte e cinco) anos, deverd ser efetuado um acréscimo de 4%
(quatro por cento), 3% (trés por cento) ou 2% (dois por cento), respectivamente, na retencdo a
que se refere a legislagdo previdencidria.

['- o adicional a que se refere este paragrafo incidird somente sobre o valor dos servigos
prestados por estes segurados, quando houver a utilizagao de trabalhadores na execucao de
atividades que os exponham a agentes nocivos, e sendo possivel a identificacdoe dos
trabalhadores, do valor de cada servico e dos tipos de aposentadoria especial.

II - caso ocorra a utilizacdo destes trabalhadores sem que haja a emissdo de nota fiscal
especifica de que trata o paragrafo, 6°, abaixo, e/ou a discriminagdo do valor de cada um dos
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servigos contratados, e havendo a possibilidade de identificacdo, entre o total de trabalhadores,
dos envolvidos ou ndo com as atividades que os exponham a agentes nocivos, a base de céicuio

sobre a qual incidira o adicional a que se refere este paragrafo serd proporcional ao numero de
trabalhadores envolvidos naquelas atividades.

III - na hipotese de haver neste TERMO CONTRATUAL a previsdo de utilizagao destes
trabalhadores, sem que haja a possibilidade de identificagdo de seu numero, o adicional de que
trata este paragrafo serd de 2% (dois por cento) e incidird sobre a mesma base de calculo
utilizada para efetuar a retengdo de 11% (onze por cento), perfazendo o total de 13% (treze
por cento), valor este que seré destacado pela CONTRATADA em sua nota fiscal/fatura.

§6° No caso previsto no inciso “I” do §5° desta clausula, devera ser emitida nota fiscal
especifica pela CONTRATADA que espelhe o valor referente ao acréscimo de 4%, 3% ou 2%.

CLAUSULA 25- RECEBIMENTO DOS SERVICOS
O recebimento dos servigos ora contratados se dara, por analogia a Lei n® 8666/93, que dispde
sobre normas de licitacoes e contratos administrativos.

CLAUSULA 26~ AUTORIZACAO PARA CONTRATACAO DOS SERVICOS

Os servicos ora contratados foram autorizados pelo Diregdo do INSTITUTO GNOSIS, com
recursos do Contrato de Gestdo, conforme indicado no quadro abaixo:

[ Contrato Gestédo Processo Administrativo
008/2020 - 09/000390/2020

CLAUSULA 27- ENGENHARIA DE SEGURANCA

Na execugdo do objeto deste TERMO CONTRATUAL, obriga-se a CONTRATADA a respeitar a
legislagdo vigente sobre Seguranga e Higiene do Trabalho, acatando, outrossim, recomendacoes
especificas outras que, nesse sentido, lhes sejam feitas pelo INSTITUTO GNOSIS, sob pena de
suspensdo dos trabalhos e sem exoneracgé@o de culpa da CONTRATADA pelo atraso na execugac
dos servigos.

CLAUSULA 28- RESPONSABILIDADE POR DANOS OU PREJUiIZOS

A CONTRATADA obriga-se a pagar toda e qualquer indenizagdo por danos ou prejuizos,
causados por ela ou seus empregados ao INSTITUTO GNOSIS ou a terceiros, ficando o
INSTITUTO GNOSIS autorizado a descontar de quaisquer créditos da mesma, decorrentes deste
Instrumento Contratual, a importancia necesséria ao ressarcimento de tais danos ou prejuizos.
A CONTRATADA competird, quando solicitada, apresentar ao INSTITUTO GNOSIS documento
habil, comprovando ter o prejudicado dado plena, geral, rasa e irrevogavel quitacéo pela
indenizacdo recebida, referente aos danos ou prejuizos sofridos.

CLAUSULA 29 - FORO

As partes elegem o foro central da cidade do Rio de Janeiro, Estado do Rio de Janeiro, para
qualquer agdo ou execugdo decorrente deste TERMO CONTRATUAL, com renlncia a qualquer
outro, por mais privilegiado que o seja.

E, por se acharem justas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento, em 02
(duas) vias de igual teor e para um so efeito, na presenca das testemunhas abaixo.
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TERMO ADITIVO N°01

TERMO ADITIVO N°01 ENTRE O
INSTITUTO GNOSIS E A
EMPRESA ORANGE CORP
SOLUCOES INTEGRADAS
EIRELI, NA PRESTACAO DE
SERVICOS, FORMA ABAIXO:

O INSTITUTO GNOSIS, entidade civil de fins ndo econémicos, inscrita no CNPJ/MF sob o n.°
10.635.117/0004-48, com sede na Avenida das Americas, 11889 - 3° andar - Barra da Tijuca -
RJ, representada na forma de seu estatuto, na qualidade de CONTRATANTE e de outro lado a
CONTRATADA a Empresa ORANGE CORP SOLUCOES INTEGRADAS EIRELI, com sede na
Rua Tenente Antdnio Jodo, n° 126, Ceramica, Sdo Caetano do Sul/SP, inscrita no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas sob o n.° 37.719.337/0001-63, firmam o presente TERMO
ADITIVO N° 01, com fundamento no art. 57, inciso II e o art. 58, inciso I ambos da Lei n°
8.666, de 1993, tendo em vista que se regera pelas Clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO:

Constitui objeto do presente Aditamento n® 01 a alteracao da CLAUSULA 20 - PRAZO - em
decorréncia da prorrogacdo contratual com o inicio a partir de 27 de setembro de 2020 e com
seu término em 31 de outubro de 2020, no contrato de servigo servigos de fornecimento de
mao de obra para de equipe de atendimento dedicada e on demand composta por especialistas
técnicos, de Coordenacdo e de Gestdo, para realizacdo dos atendimentos de sustentagdo,
operacdo e gestdo da infraestrutura de TI, local e remotamente, a fim de atender as
necessidades das unidades que compdem a Area Programatica 4.0, administradas pelo Instituto
Gnosis, através de contrato de gestdo com a Prefeitura do Rio de Janeiro, conforme condigoes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste documento.

CLAUSULA SEGUNDA - ALTERACAO DA CLAUSULA - PRAZO
Pelo presente aditamento n® 01, a Clausula - PRAZO, passa a vigorar com a seguinte redacdo:

“O presente Termo Contratual celebrado, terd inicio contados a partir 28 de julho de 2020 e
com seu término 31 de outubro de 2020, podendo ser prorrogado, por analogia, dentro dos
limites previstos na Lei n°® 8.666.93 ou rescindido antes disso, em caso de término do Contrato
de Gestdo celebrado entre o Instituto Gnosis e o estado do Rio de Janeiro. ” <
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CLAUSULA TERCEIRA - DISPOSICOES GERAIS

Permanecem integras e inalteradas todas as demais Clausulas, itens e condigoes estipuladas no
CONTRATO, bem como no Aditivo 01, no que n3o conflitarem com o presente aditamento n° 01.

E, por se acharem justas € contratadas, assinam as partes 0 presente aditamento n® 01, em 02
(duas) vias de igual teor e para um s efeito, na presencga das testemunhas abaixo.

Rio de Janeiro, 27 de setembro de 2020.

LGPD - Lei 13709

INSTITYTO o
LGPD - Lei 13709

ORANGE CORPMES I\N\TEGRADAS EIRELI
TESTEMUNHAS:

12)
Nome:
CPF/MF n.°

23)
Nome:
CPF/MF n.
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